Informacja o opracowanych przez Bank kluczowych wskaznikach dostepnosci i efektywnosci (KPI)

Information on the key availability and performance indicators (KP1) developed by the Bank

01.04.2024 — 30.06.2024

Open API Bankowosc¢ Klientow D.etalicznych AB System referencyjny Bankowos¢ Internetowa Klientéw Detalicznych AB
Open API (AB Open API of Retail Customers) Benchmark (AB Internet Banking of Retail Customers)
Dzieri - Miesigc Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny
- Rok czasu przestoju odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi wskaznik czasu przestoju obstugi zlecenia pobrania informacji sprawdzenia wskaznik
(Day - Month - nieprzer- interfejsu w PIS AlS CAF reakcji na nieprzer- interfejsu w przelewu o rachunku dostepnosci srodkéw reakcji na
Year) wanej ciggu dnia (Average daily (Average daily (Average daily btad wanej ciggu dnia (Average daily service (Average daily time na rachunku btad
pracy (Downtime response time for PIS) response time for response time for (Daily pracy (Downtime time transfer orders) to download (Average daily time (Daily
interfejsu per day) [ms] AIS) CAF) error interfejsu per day) [ms] account history) needed to check error
W ciggu [%] [ms] [ms] response w ciggu [%] [ms] availability of funds response
dnia rate) dnia in the account) rate)
(Uptime [%] (Uptime [ms] [%]
per day) per day)
[%] [%]
01.04.2024 | 100,00% 0,00% 1524 541 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1326 273 98 1,26%
02.04.2024 | 100,00% 0,00% 1732 569 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1668 385 96 1,16%
03.04.2024 | 100,00% 0,00% 1670 538 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1569 346 95 1,27%
04.04.2024 | 100,00% 0,00% 1690 532 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1568 340 94 1,25%
05.04.2024 | 100,00% 0,00% 1637 536 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1562 335 95 1,58%
06.04.2024 | 100,00% 0,00% 1524 537 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1423 287 98 2,44%
07.04.2024 | 100,00% 0,00% 1546 540 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1359 280 97 1,44%
08.04.2024 | 100,00% 0,00% 1704 536 BD 5,52% 100,00% 0,00% 1632 365 94 1,27%
09.04.2024 | 100,00% 0,00% 1714 537 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1668 381 96 1,39%
10.04.2024 | 100,00% 0,00% 1729 546 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1712 400 96 1,50%
11.04.2024 | 100,00% 0,00% 1684 542 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1598 353 97 1,48%
12.04.2024 | 100,00% 0,00% 1654 527 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1632 350 97 1,53%
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13.04.2024 | 100,00% 0,00% 1550 522 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1475 290 102 1,98%
14.04.2024 | 100,00% 0,00% 1522 509 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1382 287 98 1,39%
15.04.2024 | 100,00% 0,00% 1652 530 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1646 372 96 1,31%
16.04.2024 | 100,00% 0,00% 1645 526 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1588 348 97 1,22%
17.04.2024 | 100,00% 0,00% 1602 531 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1587 345 97 1,33%
18.04.2024 | 100,00% 0,00% 1636 530 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1575 342 99 1,35%
19.04.2024 | 100,00% 0,00% 1641 521 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1603 338 97 1,50%
20.04.2024 | 100,00% 0,00% 1531 520 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1502 294 95 1,87%
21.04.2024 | 100,00% 0,00% 1553 509 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1417 287 95 2,93%
22.04.2024 | 100,00% 0,00% 1734 537 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1629 364 96 1,30%
23.04.2024 | 100,00% 0,00% 1735 521 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1580 326 96 1,37%
24.04.2024 | 100,00% 0,00% 1622 535 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1582 332 76 1,32%
25.04.2024 | 100,00% 0,00% 1620 521 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1581 327 77 1,48%
26.04.2024 | 100,00% 0,00% 1639 532 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1579 337 76 1,68%
27.04.2024 | 100,00% 0,00% 1556 544 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1383 286 78 1,77%
28.04.2024 | 100,00% 0,00% 1580 545 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1350 281 78 1,50%
29.04.2024 | 100,00% 0,00% 1708 558 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1565 368 76 1,42%
30.04.2024 | 100,00% 0,00% 1650 539 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1544 350 93 1,56%
01.05.2024 | 100,00% 0,00% 1469 517 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1271 272 97 1,42%
02.05.2024 | 100,00% 0,00% 1584 509 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1444 326 96 1,34%
03.05.2024 | 100,00% 0,00% 1476 503 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1275 271 98 1,54%
04.05.2024 | 100,00% 0,00% 1520 515 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1359 285 98 1,55%
05.05.2024 | 100,00% 0,00% 1512 505 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1287 283 96 1,31%
06.05.2024 | 100,00% 0,00% 1694 527 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1538 365 90 1,16%
07.05.2024 | 100,00% 0,00% 1799 512 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1519 338 84 1,19%
08.05.2024 | 100,00% 0,00% 1732 517 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1630 344 83 3,23%
09.05.2024 | 100,00% 0,00% 1762 530 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1713 371 83 1,41%
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10.05.2024 | 100,00% 0,00% 1806 555 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1754 385 94 1,65%
11.05.2024 | 100,00% 0,00% 1633 545 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1495 300 83 1,77%
12.05.2024 | 100,00% 0,00% 1647 530 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1429 286 83 1,46%
13.05.2024 | 100,00% 0,00% 1752 514 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1654 362 81 1,36%
14.05.2024 | 100,00% 0,00% 1729 522 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1603 346 83 1,33%
15.05.2024 | 100,00% 0,00% 1703 539 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1633 353 75 1,50%
16.05.2024 | 100,00% 0,00% 1621 502 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1626 338 75 1,37%
17.05.2024 | 100,00% 0,00% 1618 497 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1633 341 74 1,56%
18.05.2024 | 100,00% 0,00% 1545 500 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1505 296 75 2,03%
19.05.2024 | 100,00% 0,00% 1554 495 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1432 289 74 1,69%
20.05.2024 | 100,00% 0,00% 1672 510 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1657 361 73 1,78%
21.05.2024 | 100,00% 0,00% 1649 516 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1658 346 74 1,44%
22.05.2024 | 100,00% 0,00% 1608 508 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1594 335 75 1,40%
23.05.2024 | 100,00% 0,00% 1595 500 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1621 334 73 1,46%
24.05.2024 | 100,00% 0,00% 1556 500 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1625 336 75 1,62%
25.05.2024 | 100,00% 0,00% 1496 501 BD 0,00% 91,81% 8,19% 1515 298 74 1,92%
26.05.2024 | 100,00% 0,00% 1452 493 BD 0,00% 80,07% 19,93% 1426 292 74 1,92%
27.05.2024 | 100,00% 0,00% 1589 499 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1654 373 72 1,41%
28.05.2024 | 100,00% 0,00% 1604 482 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1614 358 72 1,44%
29.05.2024 | 100,00% 0,00% 1616 493 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1632 358 74 1,59%
30.05.2024 | 100,00% 0,00% 1419 488 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1369 299 74 1,53%
31.05.2024 | 100,00% 0,00% 1562 495 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1570 352 73 1,57%
01.06.2024 | 100,00% 0,00% 1552 508 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1502 318 74 1,48%
02.06.2024 | 100,00% 0,00% 1533 479 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1426 293 74 1,56%
03.06.2024 | 88,06% 11,94% 1643 487 BD 0,03% 75,21% 24,79% 1883 1485 74 2,00%
04.06.2024 | 100,00% 0,00% 1690 489 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1766 412 73 1,38%
05.06.2024 | 100,00% 0,00% 1610 476 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1674 377 73 1,36%
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06.06.2024 | 100,00% 0,00% 1606 487 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1683 390 72 1,35%
07.06.2024 | 100,00% 0,00% 1640 547 BD 0,02% 100,00% 0,00% 1772 428 73 1,58%
08.06.2024 | 100,00% 0,00% 1520 497 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1527 328 77 1,83%
09.06.2024 | 100,00% 0,00% 1505 481 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1423 315 73 2,71%
10.06.2024 | 100,00% 0,00% 1685 502 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1794 421 74 1,52%
11.06.2024 | 100,00% 0,00% 1644 499 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1636 366 74 1,51%
12.06.2024 | 100,00% 0,00% 1610 489 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1629 354 74 1,43%
13.06.2024 | 100,00% 0,00% 1575 491 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1605 356 73 1,41%
14.06.2024 | 100,00% 0,00% 1608 488 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1608 347 74 1,61%
15.06.2024 | 100,00% 0,00% 1524 501 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1493 310 76 2,22%
16.06.2024 | 100,00% 0,00% 1523 478 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1443 305 76 3,86%
17.06.2024 | 100,00% 0,00% 2986 490 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1650 369 73 1,39%
18.06.2024 | 100,00% 0,00% 1825 503 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1614 355 75 1,57%
19.06.2024 | 100,00% 0,00% 1637 487 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1644 357 73 2,35%
20.06.2024 | 100,00% 0,00% 1637 489 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1630 350 73 1,52%
21.06.2024 | 100,00% 0,00% 1578 487 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1601 340 73 1,90%
22.06.2024 | 100,00% 0,00% 1535 492 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1534 311 75 3,02%
23.06.2024 | 100,00% 0,00% 1520 491 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1461 303 75 3,55%
24.06.2024 | 100,00% 0,00% 1632 489 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1586 338 72 1,51%
25.06.2024 | 100,00% 0,00% 1627 509 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1556 327 73 1,49%
26.06.2024 | 100,00% 0,00% 1572 493 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1558 324 74 1,50%
27.06.2024 | 100,00% 0,00% 1588 491 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1568 335 71 1,50%
28.06.2024 | 100,00% 0,00% 1579 480 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1586 334 74 1,67%
29.06.2024 | 100,00% 0,00% 1493 500 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1445 292 73 1,84%
30.06.2024 | 100,00% 0,00% 1486 488 BD 0,01% 100,00% 0,00% 1400 289 72 1,61%
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Open API Bankowos¢ Internetowa Klientéw Korporacyjnych System referencyjny Bankowos¢ Internetowa Klientéw Korporacyjnych
Open API (BPRO Open API of Corporate Customers) Benchmark (BPRO Internet Banking of Corporate Customers)
Dzieri - Miesigc Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny
- Rok czasu przestoju odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi wskaznik czasu przestoju obstugi zlecenia pobrania informacji sprawdzenia wskaznik
(Day - Month - nieprzer- interfejsu w PIS AlS CAF reakcji na nieprzer- interfejsu w przelewu o rachunku dostepnosci srodkéw reakcji na
Year) wanej ciggu dnia (Average daily (Average daily (Average daily btad wanej ciggu dnia (Average daily service (Average daily time na rachunku btad
pracy (Downtime response time for PIS) response time for response time for (Daily pracy (Downtime time transfer orders) to download (Average daily time (Daily
interfejsu per day) [ms] AIS) CAF) error interfejsu per day) [ms]* account history) needed to check error
W Ciggu [%] [ms] [ms] response w ciggu [%] [ms]* availability of funds response
dnia rate) dnia in the account) rate)
(Uptime [%] (Uptime [ms]* [%]
per day) per day)
[%] [%]
01.04.2024 100,00% 0,00% 2833 777 BD 2,03% 100,00% 0,00% 667 65 889 6,60%
02.04.2024 100,00% 0,00% 3431 935 BD 0,46% 100,00% 0,00% 1012 94 737 1,57%
03.04.2024 100,00% 0,00% 3298 903 BD 0,42% 100,00% 0,00% 727 73 855 1,19%
04.04.2024 100,00% 0,00% 3328 859 BD 0,55% 100,00% 0,00% 791 72 928 1,31%
05.04.2024 100,00% 0,00% 3144 893 BD 0,72% 100,00% 0,00% 810 79 819 1,36%
06.04.2024 100,00% 0,00% 2746 797 BD 1,36% 100,00% 0,00% 807 72 874 8,61%
07.04.2024 100,00% 0,00% 2809 790 BD 1,02% 100,00% 0,00% 812 75 813 7,44%
08.04.2024 100,00% 0,00% 3333 857 BD 0,52% 100,00% 0,00% 853 79 651 1,17%
09.04.2024 100,00% 0,00% 3280 840 BD 0,84% 100,00% 0,00% 855 82 378 1,08%
10.04.2024 100,00% 0,00% 3424 905 BD 0,87% 100,00% 0,00% 837 90 521 1,47%
11.04.2024 100,00% 0,00% 3161 851 BD 0,93% 100,00% 0,00% 804 78 829 1,34%
12.04.2024 100,00% 0,00% 3138 896 BD 1,23% 100,00% 0,00% 777 82 318 1,55%
13.04.2024 100,00% 0,00% 2701 747 BD 1,42% 100,00% 0,00% 783 71 881 8,18%
14.04.2024 100,00% 0,00% 2687 743 BD 1,25% 100,00% 0,00% 738 62 894 7,23%
15.04.2024 100,00% 0,00% 3320 862 BD 0,67% 100,00% 0,00% 823 82 804 1,20%
16.04.2024 100,00% 0,00% 3208 899 BD 0,98% 100,00% 0,00% 862 73 965 1,38%
17.04.2024 100,00% 0,00% 3114 857 BD 1,16% 100,00% 0,00% 755 72 739 1,52%
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18.04.2024 100,00% 0,00% 3193 839 BD 1,10% 100,00% 0,00% 748 70 895 2,61%
19.04.2024 100,00% 0,00% 3072 871 BD 1,13% 100,00% 0,00% 743 75 804 1,58%
20.04.2024 100,00% 0,00% 2756 825 BD 1,41% 100,00% 0,00% 770 63 908 8,40%
21.04.2024 100,00% 0,00% 2779 787 BD 1,21% 100,00% 0,00% 729 60 891 7,09%
22.04.2024 100,00% 0,00% 3340 945 BD 0,29% 100,00% 0,00% 821 76 778 1,21%
23.04.2024 100,00% 0,00% 3181 854 BD 0,53% 100,00% 0,00% 784 78 961 1,15%
24.04.2024 100,00% 0,00% 3161 846 BD 0,45% 100,00% 0,00% 791 69 975 1,48%
25.04.2024 100,00% 0,00% 3177 812 BD 0,24% 100,00% 0,00% 777 64 880 1,42%
26.04.2024 100,00% 0,00% 3258 884 BD 0,45% 100,00% 0,00% 738 80 568 1,96%
27.04.2024 100,00% 0,00% 2813 799 BD 1,19% 100,00% 0,00% 691 66 626 8,89%
28.04.2024 100,00% 0,00% 2795 762 BD 0,71% 100,00% 0,00% 642 58 620 9,03%
29.04.2024 100,00% 0,00% 3415 931 BD 0,58% 100,00% 0,00% 778 86 582 1,65%
30.04.2024 100,00% 0,00% 3269 1047 BD 0,90% 100,00% 0,00% 882 94 723 1,55%
01.05.2024 100,00% 0,00% 2670 808 BD 0,38% 100,00% 0,00% 695 52 710 6,13%
02.05.2024 100,00% 0,00% 2924 1037 BD 0,78% 100,00% 0,00% 673 77 492 2,41%
03.05.2024 100,00% 0,00% 2650 799 BD 0,81% 100,00% 0,00% 642 54 583 6,87%
04.05.2024 100,00% 0,00% 2663 749 BD 1,34% 100,00% 0,00% 675 62 797 10,07%
05.05.2024 100,00% 0,00% 2653 708 BD 0,55% 100,00% 0,00% 698 58 636 7,60%
06.05.2024 100,00% 0,00% 3730 1043 BD 1,93% 100,00% 0,00% 805 76 628 1,28%
07.05.2024 100,00% 0,00% 3137 867 BD 0,53% 100,00% 0,00% 770 68 620 1,23%
08.05.2024 100,00% 0,00% 3113 847 BD 0,56% 100,00% 0,00% 877 66 583 1,20%
09.05.2024 100,00% 0,00% 3458 988 BD 0,27% 100,00% 0,00% 951 73 382 1,16%
10.05.2024 100,00% 0,00% 3573 1145 BD 0,47% 100,00% 0,00% 882 88 478 1,47%
11.05.2024 100,00% 0,00% 2774 752 BD 0,91% 100,00% 0,00% 796 80 771 7,26%
12.05.2024 100,00% 0,00% 2826 778 BD 0,66% 100,00% 0,00% 778 73 843 6,87%
13.05.2024 100,00% 0,00% 3605 989 BD 0,73% 100,00% 0,00% 895 71 777 1,22%
14.05.2024 100,00% 0,00% 3266 1008 BD 0,70% 100,00% 0,00% 839 69 261 1,16%
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




15.05.2024 100,00% 0,00% 3387 1072 BD 0,66% 100,00% 0,00% 830 69 708 1,43%
16.05.2024 100,00% 0,00% 3145 844 BD 0,74% 100,00% 0,00% 811 68 727 1,37%
17.05.2024 100,00% 0,00% 3116 966 BD 0,84% 100,00% 0,00% 774 68 812 1,41%
18.05.2024 100,00% 0,00% 2733 896 BD 2,09% 100,00% 0,00% 771 59 929 8,40%
19.05.2024 100,00% 0,00% 2683 816 BD 1,42% 100,00% 0,00% 743 51 943 7,23%
20.05.2024 100,00% 0,00% 3495 1209 BD 0,62% 100,00% 0,00% 834 66 754 1,31%
21.05.2024 100,00% 0,00% 3250 979 BD 0,40% 100,00% 0,00% 816 66 818 1,42%
22.05.2024 100,00% 0,00% 3123 917 BD 0,42% 100,00% 0,00% 700 67 696 1,39%
23.05.2024 100,00% 0,00% 3116 832 BD 0,74% 100,00% 0,00% 699 68 684 1,23%
24.05.2024 100,00% 0,00% 3116 992 BD 0,69% 100,00% 0,00% 704 73 620 1,48%
25.05.2024 100,00% 0,00% 2743 810 BD 1,76% 100,00% 0,00% 724 62 707 8,30%
26.05.2024 100,00% 0,00% 2621 737 BD 1,59% 100,00% 0,00% 716 53 671 7,88%
27.05.2024 100,00% 0,00% 3324 1123 BD 1,10% 100,00% 0,00% 705 65 513 1,12%
28.05.2024 100,00% 0,00% 3320 1122 BD 1,06% 100,00% 0,00% 695 65 547 1,48%
29.05.2024 100,00% 0,00% 3216 1081 BD 1,45% 100,00% 0,00% 714 75 527 1,23%
30.05.2024 100,00% 0,00% 2530 759 BD 2,35% 100,00% 0,00% 641 52 613 577%
31.05.2024 100,00% 0,00% 2996 1148 BD 1,55% 100,00% 0,00% 639 70 434 1,72%
01.06.2024 100,00% 0,00% 2683 807 BD 1,46% 100,00% 0,00% 716 61 690 7,18%
02.06.2024 100,00% 0,00% 2673 712 BD 1,49% 100,00% 0,00% 755 56 710 7,03%
03.06.2024 88,06% 11,94% 3319 912 BD 1,09% 100,00% 0,00% 692 57 520 1,12%
04.06.2024 100,00% 0,00% 3286 774 BD 2,69% 93,96% 6,04% 791 65 713 1,05%
05.06.2024 100,00% 0,00% 3163 697 BD 1,60% 90,83% 9,17% 739 61 634 1,32%
06.06.2024 100,00% 0,00% 3230 760 BD 1,14% 100,00% 0,00% 784 62 489 1,18%
07.06.2024 100,00% 0,00% 3485 956 BD 1,05% 100,00% 0,00% 766 54 300 1,42%
08.06.2024 100,00% 0,00% 2745 674 BD 1,97% 100,00% 0,00% 727 55 677 7,53%
09.06.2024 100,00% 0,00% 2624 704 BD 1,43% 100,00% 0,00% 733 48 666 6,33%
10.06.2024 100,00% 0,00% 3932 1393 BD 2,51% 100,00% 0,00% 745 54 444 1,61%
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11.06.2024 100,00% 0,00% 3177 886 BD 0,97% 100,00% 0,00% 735 51 708 1,44%
12.06.2024 100,00% 0,00% 3158 790 BD 1,36% 100,00% 0,00% 715 66 678 1,48%
13.06.2024 100,00% 0,00% 3068 907 BD 1,12% 100,00% 0,00% 732 64 262 1,30%
14.06.2024 100,00% 0,00% 3132 1192 BD 1,29% 100,00% 0,00% 684 64 616 1,67%
15.06.2024 100,00% 0,00% 2645 771 BD 2,46% 100,00% 0,00% 689 61 674 10,28%
16.06.2024 100,00% 0,00% 2629 659 BD 2,13% 100,00% 0,00% 708 56 668 8,50%
17.06.2024 100,00% 0,00% 4479 835 BD 1,09% 100,00% 0,00% 706 58 713 1,25%
18.06.2024 100,00% 0,00% 3201 913 BD 0,97% 100,00% 0,00% 708 60 673 1,46%
19.06.2024 100,00% 0,00% 3142 826 BD 1,56% 100,00% 0,00% 705 62 676 1,26%
20.06.2024 100,00% 0,00% 3467 933 BD 1,50% 100,00% 0,00% 728 64 708 1,51%
21.06.2024 100,00% 0,00% 2946 833 BD 1,69% 100,00% 0,00% 665 64 415 1,51%
22.06.2024 100,00% 0,00% 2682 747 BD 2,12% 100,00% 0,00% 727 59 687 9,04%
23.06.2024 100,00% 0,00% 2602 735 BD 2,00% 100,00% 0,00% 705 53 674 8,97%
24.06.2024 100,00% 0,00% 3410 1010 BD 1,04% 100,00% 0,00% 699 66 706 1,36%
25.06.2024 100,00% 0,00% 3128 1011 BD 0,88% 100,00% 0,00% 698 64 691 1,38%
26.06.2024 100,00% 0,00% 3079 967 BD 0,88% 100,00% 0,00% 695 60 569 1,49%
27.06.2024 100,00% 0,00% 3096 942 BD 0,77% 100,00% 0,00% 711 48 471 1,88%
28.06.2024 100,00% 0,00% 3168 1006 BD 1,07% 100,00% 0,00% 689 47 445 1,47%
29.06.2024 100,00% 0,00% 2610 747 BD 2,30% 100,00% 0,00% 727 54 622 9,25%
30.06.2024 100,00% 0,00% 2607 794 BD 1,69% 100,00% 0,00% 697 52 667 9,35%

*w systemie referencyjnym BPro nie istnieje bezposredni pomiar czasu dla dziatan odpowiadajacych ustugom Open API, a jedynie pomiar ustug zblizonych swoim dziataniem do zapytan Open API. Stad prezentowane czasy referencyjne nie s3 w petni rownowazne uslugom Open API.
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ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondenciji:
ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa
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Open API Bankowosc¢ Internetowa KW System referencyjny Bankowos¢ Internetowa KW
Open API (KW Open API) Benchmark (KW Internet Banking)
Dzieri - Miesigc Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny
- Rok czasu przestoju odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi wskaznik czasu przestoju obstugi zlecenia pobrania informacji sprawdzenia wskaznik
(Day - Month - nieprzer- interfejsu w PIS AlS CAF reakcji na nieprzer- interfejsu w przelewu o rachunku dostepnosci srodkéw reakcji na
Year) wanej ciggu dnia (Average daily (Average daily (Average daily btad wanej ciggu dnia (Average daily service (Average daily time na rachunku btad
pracy (Downtime response time for PIS) response time for response time for (Daily pracy (Downtime time transfer orders) to download (Average daily time (Daily
interfejsu per day) [ms] AIS) CAF) error interfejsu per day) [ms] account history) needed to check error
W Ciggu [%] [ms] [ms] response w ciggu [%] [ms] availability of funds response
dnia rate) dnia in the account) rate)
(Uptime [%] (Uptime [ms] [%]
per day) per day)
[%] [%]
01.04.2024 | 100,00% 0,00% 1380 427 BD 0,00% 100,00% 0,00% 970 186 BD 0,00%
02.04.2024 | 100,00% 0,00% 1540 450 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1131 227 BD 0,00%
03.04.2024 | 100,00% 0,00% 1384 426 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1072 204 BD 0,01%
04.04.2024 | 100,00% 0,00% 1502 430 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1072 203 BD 0,00%
05.04.2024 | 100,00% 0,00% 1472 434 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1056 210 BD 0,00%
06.04.2024 | 100,00% 0,00% 1411 422 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1000 205 BD 0,00%
07.04.2024 | 100,00% 0,00% 1398 421 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1008 210 BD 0,00%
08.04.2024 | 100,00% 0,00% 1416 454 BD 3,33% 97,99% 2,01% 1119 215 BD 0,00%
09.04.2024 | 100,00% 0,00% 1392 426 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1121 216 BD 0,00%
10.04.2024 | 100,00% 0,00% 1561 453 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1158 232 BD 0,00%
11.04.2024 | 100,00% 0,00% 1520 455 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1092 209 BD 0,00%
12.04.2024 | 100,00% 0,00% 1437 432 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1079 213 BD 0,01%
13.04.2024 | 100,00% 0,00% 1530 405 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1009 222 BD 0,00%
14.04.2024 | 100,00% 0,00% 1401 397 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1008 208 BD 0,00%
15.04.2024 | 100,00% 0,00% 1527 437 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1116 217 BD 0,02%
16.04.2024 | 100,00% 0,00% 1394 446 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1069 214 BD 0,00%
17.04.2024 | 100,00% 0,00% 1443 438 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1076 201 BD 0,01%
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18.04.2024 | 100,00% 0,00% 1435 437 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1065 209 BD 0,01%
19.04.2024 | 100,00% 0,00% 1539 437 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1076 197 BD 0,00%
20.04.2024 | 100,00% 0,00% 1430 474 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1039 212 BD 0,00%
21.04.2024 | 100,00% 0,00% 1576 422 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1248 347 BD 0,03%
22.04.2024 | 100,00% 0,00% 1625 437 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1555 477 BD 0,01%
23.04.2024 | 100,00% 0,00% 1598 446 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1086 209 BD 0,00%
24.04.2024 | 100,00% 0,00% 1647 417 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1077 210 BD 0,00%
25.04.2024 | 100,00% 0,00% 1415 413 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1081 206 BD 0,00%
26.04.2024 | 100,00% 0,00% 1540 421 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1068 225 BD 0,00%
27.04.2024 | 100,00% 0,00% 1426 419 BD 0,00% 100,00% 0,00% 975 231 BD 0,00%
28.04.2024 | 100,00% 0,00% 1604 406 BD 0,00% 97,71% 2,29% 1014 219 BD 0,00%
29.04.2024 | 100,00% 0,00% 1661 454 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1090 239 BD 0,00%
30.04.2024 | 100,00% 0,00% 1499 447 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1047 219 BD 0,00%
01.05.2024 | 100,00% 0,00% 1419 415 BD 0,00% 100,00% 0,00% 923 192 BD 0,00%
02.05.2024 | 100,00% 0,00% 1513 425 BD 0,00% 100,00% 0,00% 989 205 BD 0,00%
03.05.2024 | 100,00% 0,00% 1411 415 BD 0,00% 100,00% 0,00% 924 192 BD 0,00%
04.05.2024 | 100,00% 0,00% 1324 408 BD 0,00% 100,00% 0,00% 956 214 BD 0,00%
05.05.2024 | 100,00% 0,00% 1395 406 BD 0,00% 100,00% 0,00% 962 206 BD 0,00%
06.05.2024 | 100,00% 0,00% 1448 452 BD 0,13% 100,00% 0,00% 1059 206 BD 0,02%
07.05.2024 | 100,00% 0,00% 1431 433 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1085 192 BD 0,00%
08.05.2024 | 100,00% 0,00% 1720 419 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1119 202 BD 0,01%
09.05.2024 | 100,00% 0,00% 1488 427 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1142 212 BD 0,00%
10.05.2024 | 100,00% 0,00% 1504 446 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1166 231 BD 0,00%
11.05.2024 | 100,00% 0,00% 1477 417 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1052 209 BD 0,00%
12.05.2024 | 100,00% 0,00% 1468 406 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1081 200 BD 0,00%
13.05.2024 | 100,00% 0,00% 1406 416 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1135 206 BD 0,00%
14.05.2024 | 100,00% 0,00% 1465 440 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1096 198 BD 0,00%
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15.05.2024 | 100,00% 0,00% 1657 431 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1129 214 BD 0,01%
16.05.2024 | 100,00% 0,00% 1447 356 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1100 207 BD 0,09%
17.05.2024 | 100,00% 0,00% 1422 365 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1085 212 BD 0,00%
18.05.2024 | 100,00% 0,00% 1507 361 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1032 204 BD 0,00%
19.05.2024 | 100,00% 0,00% 1348 346 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1037 198 BD 0,00%
20.05.2024 | 100,00% 0,00% 1547 380 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1126 217 BD 0,00%
21.05.2024 | 100,00% 0,00% 1579 383 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1113 215 BD 0,00%
22.05.2024 | 100,00% 0,00% 1417 380 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1078 211 BD 0,02%
23.05.2024 | 100,00% 0,00% 1486 359 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1088 207 BD 0,00%
24.05.2024 | 100,00% 0,00% 1400 357 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1068 206 BD 0,16%
25.05.2024 | 100,00% 0,00% 1574 373 BD 0,00% 83,47% 16,53% 1022 206 BD 0,00%
26.05.2024 | 100,00% 0,00% 1398 351 BD 0,00% 79,93% 20,07% 1003 196 BD 0,00%
27.05.2024 | 100,00% 0,00% 1419 367 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1093 212 BD 0,00%
28.05.2024 | 100,00% 0,00% 1432 355 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1096 213 BD 0,01%
29.05.2024 | 100,00% 0,00% 1540 363 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1104 216 BD 0,00%
30.05.2024 | 100,00% 0,00% 1259 360 BD 0,00% 100,00% 0,00% 956 197 BD 0,01%
31.05.2024 | 100,00% 0,00% 1365 353 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1080 216 BD 0,04%
01.06.2024 | 100,00% 0,00% 1222 369 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1041 215 BD 0,00%
02.06.2024 | 100,00% 0,00% 1314 333 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1039 203 BD 0,00%
03.06.2024 | 88,06% 11,94% 1483 353 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1098 205 BD 0,00%
04.06.2024 | 100,00% 0,00% 1495 376 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1133 221 BD 0,02%
05.06.2024 | 100,00% 0,00% 1547 338 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1111 208 BD 0,01%
06.06.2024 | 100,00% 0,00% 1347 352 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1092 205 BD 0,01%
07.06.2024 | 100,00% 0,00% 1293 398 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1117 217 BD 0,01%
08.06.2024 | 100,00% 0,00% 1277 380 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1032 204 BD 0,00%
09.06.2024 | 100,00% 0,00% 1353 364 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1032 198 BD 0,00%
10.06.2024 | 100,00% 0,00% 1693 379 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1177 231 BD 0,03%
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11.06.2024 | 100,00% 0,00% 1629 370 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1099 213 BD 0,00%
12.06.2024 | 100,00% 0,00% 1678 374 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1140 218 BD 0,00%
13.06.2024 | 100,00% 0,00% 1283 354 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1111 220 BD 0,01%
14.06.2024 | 100,00% 0,00% 1480 355 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1058 216 BD 0,00%
15.06.2024 | 100,00% 0,00% 1357 365 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1010 211 BD 0,00%
16.06.2024 | 100,00% 0,00% 1337 330 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1065 218 BD 0,01%
17.06.2024 | 100,00% 0,00% 2444 355 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1097 211 BD 0,05%
18.06.2024 | 100,00% 0,00% 1579 376 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1163 220 BD 0,02%
19.06.2024 | 100,00% 0,00% 1313 365 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1109 205 BD 0,00%
20.06.2024 | 100,00% 0,00% 1440 362 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1078 209 BD 0,01%
21.06.2024 | 100,00% 0,00% 1442 339 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1042 204 BD 0,01%
22.06.2024 | 100,00% 0,00% 1332 369 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1039 215 BD 0,00%
23.06.2024 | 100,00% 0,00% 1353 342 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1021 203 BD 0,03%
24.06.2024 | 100,00% 0,00% 1415 361 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1087 214 BD 0,00%
25.06.2024 | 100,00% 0,00% 1410 372 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1085 206 BD 0,00%
26.06.2024 | 100,00% 0,00% 1395 371 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1049 204 BD 0,04%
27.06.2024 | 100,00% 0,00% 1445 365 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1079 206 BD 0,01%
28.06.2024 | 100,00% 0,00% 1459 345 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1080 204 BD 0,00%
29.06.2024 | 100,00% 0,00% 1377 392 BD 0,00% 100,00% 0,00% 1011 206 BD 0,00%
30.06.2024 | 100,00% 0,00% 1424 350 BD 0,02% 98,06% 1,94% 1028 203 BD 0,00%
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ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




Open API Bankow?éé Detaliczna AI.ior Bank Rumunia System referencyjny Bankowos¢ Internetowa Alior Bank Rumunia
Open API (Alior Bank Romania Open API) Benchmark (Alior Bank Romania Internet Banking)
Dzieri - Miesigc Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny
- Rok czasu przestoju odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi wskaznik czasu przestoju obstugi zlecenia pobrania informacji sprawdzenia wskaznik
(Day - Month - nieprzer- interfejsu w PIS AlS CAF reakcji na nieprzer- interfejsu w przelewu o rachunku dostepnosci srodkéw reakcji na
Year) wanej ciggu dnia (Average daily (Average daily (Average daily btad wanej ciggu dnia (Average daily service (Average daily time na rachunku btad
pracy (Downtime response time for PIS) response time for response time for (Daily pracy (Downtime time transfer orders) to download (Average daily time (Daily
interfejsu per day) [ms] AIS) CAF) error interfejsu per day) [ms] account history) needed to check error
W Ciggu [%] [ms] [ms] response w ciggu [%] [ms] availability of funds response
dnia rate) dnia in the account) rate)
(Uptime [%] (Uptime [ms] [%]
per day) per day)
[%] (%]
01.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
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18.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa
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15.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.06.2024 | 88,06% 11,94% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
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11.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

ul. topuszarska 38D
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Open APl bankowos¢ Detali.czna KW Rumunia System referencyjny Bankowos¢ Internetowa KW Rumunia
Open API (KW Romania Open API) Benchmark (KW Romania Internet Banking)
Dzieri - Miesigc Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny Wskaznik Wskaznik Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Sredni dzienny czas Dzienny
- Rok czasu przestoju odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi odpowiedzi dla ustugi wskaznik czasu przestoju obstugi zlecenia pobrania informacji sprawdzenia wskaznik
(Day - Month - nieprzer- interfejsu w PIS AlS CAF reakcji na nieprzer- interfejsu w przelewu o rachunku dostepnosci srodkéw reakcji na
Year) wanej ciggu dnia (Average daily (Average daily (Average daily btad wanej ciggu dnia (Average daily service (Average daily time na rachunku btad
pracy (Downtime response time for PIS) response time for response time for (Daily pracy (Downtime time transfer orders) to download (Average daily time (Daily
interfejsu per day) [ms] AIS) CAF) error interfejsu per day) [ms] account history) needed to check error
W Ciggu [%] [ms] [ms] response w ciggu [%] [ms] availability of funds response
dnia rate) dnia in the account) rate)
(Uptime [%] (Uptime [ms] [%]
per day) per day)
[%] (%]
01.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 97,01% 2,99% BD BD BD BD
08.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




18.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 96,32% 3,68% BD BD BD BD
29.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.04.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
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15.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.05.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.06.2024 | 88,06% 11,94% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 97,08% 2,92% BD BD BD BD
08.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
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11.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.06.2024 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 96,94% 3,06% BD BD BD BD

BD - brak wywolania danej ustugi/brak danych w zadanym dniu ( no service call/no data on the given day).

Alior Bank SA
ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondenciji:
ul. topuszarska 38D
02-232 Warszawa

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




