Regulamin Oferty specjalnej ,,Wymiana walut dla klientéw Placowek
Partnerskich Alior Banku”

(wersja Regulaminu, jesli skorzystasz z Oferty specjalnej od 23 lutego 2026 roku)

Czes¢ 1. — postawienia ogoline

1.

2.

W tym Regulaminie okreslamy zasady, zgodnie z ktérymi mozesz skorzysta¢ z Oferty specjalnej ,Wymiana
walut dla klientéw Placowek Partnerskich Alior Banku” (dalej: Regulamin).

Oferte specjalng organizujemy my, czyli Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (piszemy o sobie:
,my”, ,nasz” oraz uzywamy takich form jak: ,wyjasniamy”, ,umiescilismy”).

Jesli skorzystasz z Oferty specjalnej i spetnisz jej warunki, bedziesz jej uczestnikiem lub uczestniczkg
(piszemy o Tobie: ,Ty”, ,Twoj” oraz uzywamy form bezposrednich, na przyktad: ,akceptujesz”).

Oferta specjalna polega na tym, ze jesli spetnisz warunki Regulaminu, skorzystasz z lepszych warunkéw
wymiany walut w naszym Kantorze Walutowym.

Jesli skorzystasz z Oferty specjalnej, to oznacza, ze akceptujesz ten Regulamin.

Niektorych stéw i sformutowan uzywamy w konkretnym znaczeniu (na przyktad: Umowa). Wyjasniamy je w
stowniku, ktéry znajduje sie w czesci 3. tego Regulaminu.

Gdy piszemy o naszej stronie internetowej, mamy na mysli strone internetowg Kantoru Walutowego Alior
Banku.

Dodatkowe informacje umiesciliSmy w ramkach, ktore nie sg czescig tego Regulaminu. Mamy nadzieje, ze
pozwolg Ci one lepiej zrozumie¢ jego tres¢ i zasady Oferty specjalne;j.

Czesc¢ 2. — czas trwania Oferty specjalnej

1.
2.

Oferta specjalna obowigzuje od 22 czerwca 2022 roku do odwotania.

Mozemy odwotaé Oferte specjalng w kazdym momencie. Informacje o jej zakonczeniu przekazemy na nasze;j
stronie internetowej w zaktadce ,,Aktualnosci’ oraz w Placéwkach Partnerskich. Zrobimy to z siedmiodniowym
wyprzedzeniem. Zakonczenie Oferty specjalnej nie ma wptywu na prawa, ktére nabedziesz na podstawie
Regulaminu.

Czes¢ 3. — stownik

1.

Aplikacja Mobilna (Aplikacja Mobilna Kantor Walutowy) — oprogramowanie zainstalowane na urzgdzeniu
mobilnym (smartfony, tablety i palmtopy), ktére stuzg do obstugi Bankowosci Mobilnej. Na naszej stronie
internetowej opisaliSmy funkcje Aplikacji Mobilnej oraz rodzaje dyspozycji, ktére mozesz w niej zlecic.
Aplikacje mozesz bezptatnie pobra¢ na urzgdzenie ze sklepéw App Store (i0S) oraz Google Play™
(Android™).

Bank — Alior Bank S.A.

Bankowos¢ Internetowa (Kantor Walutowy) — to ustuga bankowosci elektronicznej. Dzieki niej mozesz
korzysta¢ z Kantoru Walutowego, czyli sprawdza¢ w nim informacje oraz sktada¢ zlecenia za pomoca
przegladarki internetowej. Na naszej stronie internetowej opisali§my funkcje Bankowosci Internetowej

oraz dyspozycje, ktére mozesz w niej zlecic.

Bankowos¢ Mobilna — ustuga bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na tatwy dostep do informacji o
Kantorze Walutowym za pomoca przegladarek internetowych lub Aplikacji Mobilnej. Dzigki niej mozesz
korzystaé z Kantoru Walutowego na urzgdzeniach mobilnych, takich jak smartfony czy tablety, ktére majg
dostep do Internetu. Informacje o tym, jakie funkcje ma Bankowo$é Mobilna i jakie dyspozycje mozesz w niej
zlecié, umiesciliSmy na naszej stronie internetowe;.



5. Kantor Walutowy — platforma internetowa, ktéra umozliwia wymiane walut i jest dostepna w Bankowosci
Internetowej i Mobilne;.

6. Oferta specjalna — oferta specjalna ,Wymiana walut dla klientéw Placéwek partnerskich Alior Banku”.

7. Placéwka partnerska — jednostka organizacyjna Banku wykonujgca czynnosci bankowe w imieniu i na rzecz
Banku. Lista Placéwek Partnerskich jest dostepna na naszej stronie internetowej w zaktadce ,Placowki i
bankomaty”.

8. Regulamin — Regulamin Oferty specjalnej ,Wymiana walut dla klientéw Placéwek partnerskich Alior Banku”.

. Spread — r6znica miedzy ceng sprzedazy a ceng zakupu waluty.

10. Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, jest konsumentem
i spetnia warunki udziatu w Ofercie specjalnej. Warunki te okreélilismy w Czesci 4 tego Regulaminu.

11. Umowa — ,Umowa o korzystanie z Kantoru Walutowego dla Klientéw Indywidualnych”.

Czesc¢ 4. — zasady Oferty specjalnej

1. Mozesz skorzysta¢ z Oferty specjalnej, jesli w okresie jej trwania zawrzesz z nami Umowe za posrednictwem
Placowki partnerskiej.

2. Jesli spetnisz ten warunek, przez 3 miesigce mozesz taniej wymienia¢ waluty w Kantorze Walutowym.
Ustawimy Ci preferencyjne warunki wymiany, czyli Spread, ktéry Ci zaproponujemy, bedzie o 20% nizszy od
Spreadu, ktéry jest widoczny na naszej stronie internetowej w zaktadce Kursy Walut na gtéwnych parach
walutowych (USD/PLN, EUR/PLN, GBP/PLN, CHF/PLN).

3. O przyznaniu preferencyjnych warunkéw wymiany poinformujemy Cie w terminie do 7 dni roboczych od
zawarcia Umowy. Informacje otrzymasz w formie wiadomosci po zalogowaniu do Kantoru Walutowego.

Wazne informacje

Mozesz tatwo sprawdzi¢, czy obejmuje Cie Oferta Specjalna. Poréwnaj kursy, zanim sie zalogujesz (na
przyktad na naszej stronie internetowej w zaktadce ,Kursy walut”) i gdy sie zalogujesz na przyktad do Kantoru
Walutowego.

4. Preferencyjne warunki wymiany zobaczysz w Aplikacji mobilnej Kantoru Walutowego i Bankowosci
internetowej Kantoru Walutowego do 7 dni roboczych od momentu zawarcia Umowy.

5. Jesli zamkniesz Rachunek w PLN w Kantorze Walutowym jako Uczestnik, nie mozesz korzysta¢ z
preferencyjnych warunkéw wymiany w pozostatym okresie Oferty specjalne;j.

6. Gdy wygasng preferencyjne warunki wymiany walut, ustawimy Ci standardowe warunki wymiany. Znajdziesz
je na naszej stronie internetowej, w zakfadce ,Kursy walut”.

Czes¢ 5. — postanowienia koncowe

1. Jedli bierzesz udziat w Ofercie specjalnej, akceptujesz jej zasady.

2. Sposéb, w jaki mozna ztozy¢ reklamacje i jak jg rozpatrujemy, opisaliSmy w ,Regulaminie Kantoru
Walutowego dla Klientow Indywidualnych” oraz w ,Regulaminie rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych”.

3. Jesli w Regulaminie Oferty specjalnej nie piszemy o jaki$ sprawach, regulujg je:

1) ,Regulamin Kantoru Walutowego dla Klientéw Indywidulanych”,

2) ,Regulamin rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat
oszczednosciowych”,

3) .Regulamin kart ptatniczych Alior Bank SA”,

4) umowy produktowe,

5) przepisy prawa.




Dbamy o to, aby nasze ustugi bankowe byly dostepne dla wszystkich, dlatego caty czas zwiekszamy ich
dostepnos¢ dla osob ze szczegdlnymi potrzebami. Szczegdtowe informacje znajdujag sie w dokumencie
.Informacja o dostepnosci ustug bankowosci detalicznej’ na stronie internetowej aliorbank.pl w zakladce
,Dostepnos¢” od 28 czerwca 2025 roku.

Czes¢ 6. — dane osobowe

1.

2.

W ramach Oferty specjalnej bedziemy Administratorem Twoich danych osobowych (w rozumieniu RODO,
czyli Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzaé, aby:

1) sprawdzié, czy spetniasz warunki Regulaminu,

2) ustawi¢ Ci ewentualng Oferte specjalna,

3) rozpatrze¢ ewentualne reklamacije.

Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych opisali§my w ,Informacjach o
administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujgcych osobom, ktérych dane
przetwarzane sg przez Bank”. Otrzymujesz je od nas w momencie, gdy zawierasz z nami umowe.



