Regulamin Promocji ,,Darmowy dostep do salonikow lotniskowych z karta
Kantoru Walutowego - lll edycja”

§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady organizacji Promoc;ji ,Darmowy dostep do salonikéw lotniskowych z kartg Kantoru
Walutowego — Il edycja” zwanej dalej Promocja.

§2 Organizator

Organizatorem Promoc;ji jest Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie 02-232, ul. Lopuszanska 38D (zwany
dalej ,Organizatorem/Bankiem”), przy wspotpracy z organizacjg pfatnicza Mastercard Europe SA, belgijskg spdtka
zarejestrowang przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii z siedzibg pod adresem: 198/A, Chaussée de Tervuren,
1410 Waterloo, Belgia (zwang dalej ,Partnerem”).

§3 Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

10.

11.
12.
13.
14.

Organizator/Bank - Alior Bank Spoétka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, kod poczt. 02-232
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000305178, NIP
1070010731, Kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 z, Regon 141387142, adres poczty elektronicznej:
kantor.walutowy@alior.pl, podlegajaca nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, wykonujgca dziatalnos¢ pod
adresami Placowek wskazanych na stronie internetowej Banku www.aliorbank.pl

Partner - Mastercard Europe SA, belgijskg spotke zarejestrowang przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii
(numer w rejestrze przedsiebiorcow: RPR 0448038446), z siedzibg pod adresem: 198/A, Chaussée de Tervuren,
1410 Waterloo, Belgia

Kantor Walutowy — ustuge Banku, w formie platformy internetowej, stuzgcg wymianie walut dostepnej na stronie
internetowej www.systemkantor.aliorbank.pl (Bankowos$¢ Internetowa) oraz w formie Aplikacji Mobilnej

Dostawca programu - COLLINSON GROUP LIMITED, Cutlers Exchange, 123 Houndsditch, London, EC3A 7BU
Program - program Flight Delay Pass dostarczany przez Dostawce programu we wspotpracy z LoungeKey,
umozliwiajgcy dostep do salonikéw lotniskowych za pomocg waznych srodkéw dostepu zapewnianych przez
LoungeKey lub Partnera

Salony - saloniki lotniskowe obstugiwane przez podmioty zewnetrzne, ktére sg dostepne dla Klientéw w ramach
Programu. Wyszukiwarka dostepnych w ramach Programu salonéw oraz warunkéw z nich korzystania jest
dostepna pod adresem: https://loungefinder.loungekey.com/pass/

Klient - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedgca uzytkownikiem
uprawnionym do korzystania z Kantoru Walutowego oraz posiadajgca Karte wielowalutowg wydang do rachunku
w Kantorze Walutowym

Karta wielowalutowa - karta ptatnicza debetowa wydawana na wniosek Klienta do rachunku prowadzonego
w EUR w Kantorze Walutowym

Nagroda - bezptatny dostep do wybranego Salonu dostepnego w Programie, zgodnie z obowigzujgcymi w nim
warunkami dla Posiadacza Karty wielowalutowej oraz jednej osoby towarzyszgcej

Lot - kazdy regularny lot komercyjny, ktéry odbywa sie z lotniska, na ktérym funkcjonujg Salony dostepne
w Programie. Loty czarterowe nie kwalifikujg sie do Programu

Opoéznienie lotu - przesuniecie godziny odlotu samolotu w systemie $ledzenia lotéw Dostawcy programu
Prég opéznienia - opdznienie lotu 0 minimum 2 godziny
Rejestracja lotu - rejestracja podrézy samolotem dokonana na stronie https://fdp.mastercard.com/kantoraliorbank

Regulamin Promocji - niniejszy Regulamin Promocji dostepny na stronie https://kantor.aliorbank.pl/ zaktadka
Dokumentacja
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15.

16.
17.

1.
2.

Regulamin Kantoru Walutowego - Regulamin Kantoru Walutowego dla Klientéw Indywidualnych, dostepny na
stronie https://kantor.aliorbank.pl/ zaktadka Dokumentacja

Uczestnik Promocji - Klient, ktory spetnia warunki okreslone w §5 Regulaminu Promog;ji
Umowa - Umowa o korzystanie z Kantoru Walutowego dla Klientéw Indywidualnych

§4 Czas trwania Promocji
Promocja trwa od dnia 18.02.2022 r. do dnia 31.12.2022 r.
§5 Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

Promocja polega na darmowym skorzystaniu z Programu w okresie trwania Promocji wskazanym w § 4 powyze;.
Warunkiem skorzystania z Promociji jest:

1) posiadanie przez Klienta Karty wielowalutowej Kantoru Walutowego,.

2) spetnienie warunkéw skorzystania z Programu opisanych w § 6 ust. 1-4- ponizej.

§6 Zasady korzystania z Programu

Aby skorzysta¢ z Programu nalezy zarejestrowaé Lot z lotniska, na ktérym dostepny jest salon LoungeKey
do momentu odlotu na stronie programu Flight Delay Pass znajdujgcej sie pod adresem:
https://fdp.mastercard.com/kantor-aliorbank

Podczas rejestracji Lotu nalezy podac¢ dane Posiadacza Karty wielowalutowej oraz dane maksymalnie jednej osoby
towarzyszace;j.

Kazdy etap podrézy na wielu etapach wymaga oddzielnej rejestracji Lotu, chyba, ze wszystkie odcinki podrézy majg
ten sam numer Lotu.

Aby skorzysta¢ z Programu zarejestrowany Lot musi zosta¢ opdézniony w systemie sledzenia lotéw Dostawcy
Programu o co najmniej 2 godziny (jako jedno opdznienie lub jako seria wielu narastajgcych krétszych opoznien).
Po dokonaniu rejestraciji, o ktérej mowa w §6 ust 1 oraz w przypadku wystgpienia opdznienia, o ktérym mowa w §6
ust 4, Posiadacz Karty wielowalutowej otrzyma Nagrode w formie wiadomosci SMS na numer telefonu podany przy
rejestracji Lotu oraz wiadomos¢ na adres e-mail podany podczas rejestracji Lotu wraz z zaproszeniem do Salonu
(zwanym dalej kuponem Flight Delay Pass).

Aby skorzysta¢ z bezptatnego wejscia do Salonu w recepcji nalezy okaza¢ co najmniej wazny kupon Flight Delay
Pass oraz wazng karte poktadows.

Dostep do Salonu jest wazny tylko w dniu zarejestrowanego lotu i dla os6b wskazanych podczas rejestracji Lotu.
Loty odwotane lub przetozone na nastepny dzien (24 godziny po planowanym odlocie) nie bedg uwazane
zaopdznione i beda obstugiwane przez linie lotnicza bezposrednio w ramach ich wlasnego procesu
odszkodowania.

Rejestracji Lotu nie mozna zmieniaé po jej przestaniu. Aby zmieni¢ rejestracje, nalezy jg anulowac i ponownie
zarejestrowaé lot podajgc nowe dane. Anulowanie i rejestracja lotu na mniej niz godzine przed zaplanowanym
wylotem nie bedg mozliwe.

§7 Reklamacje

Tryb skfadania i rozpatrywania reklamacji dotyczgcych Promociji okreslony jest w Regulaminie Kantoru Walutowego dla
Klientow Indywidualnych, jak rowniez w Regulaminie prowadzenia rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych oraz w Regulaminie kart ptatniczych
Alior Bank SA.

§8 Postanowienia koncowe

Tres$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej https://kantor.aliorbank.pl/ zaktadka
Dokumentacja.

Udziat w Promocji oznacza akceptacje jej zasad zawartych w niniejszym Regulaminie Promocji oraz zasad
zawartych na stronie _https://fdp.mastercard.com/kantor-aliorbank oraz https://loungefinder.loungekey.com/pass/.
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W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg postanowienia zawarte
w Regulaminie rachunkoéw oszczedno$ciowo-rozliczeniowych, oszczednodciowych i terminowych lokat
oszczedno$ciowych Alior Banku S.A., Regulamin kart ptatniczych Alior Bank SA oraz przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz Warunki uzytkowania Mastercard Flight Delay Pass dostepne na stronie
https://fdp.mastercard.com/kantor-aliorbank  oraz ~ Warunki uzytkowania  dostepne na  stronie
https://loungefinder.loungekey.com/pass/.

Z zastrzezeniem ust. 5 ponizej, reklamacje nalezy zgtasza¢ zgodnie z trybem okreslonym w Regulaminie rachunkéw
oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych Alior Banku S.A..
Zastrzezenia dot. funkcjonowania programu Flight Delay Pass nalezy zgtasza¢ do Mastercard na dedykowang
skrzynke customerservice@fdp.mastercard.com.

Klient rejestrujac sie na stronie https://fdp.mastercard.com/kantor-aliorbank przekazuje swoje dane osobowe do:
Dostawcy Programu w zakresie przez niego wymaganym.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Partnera i Dostawce znajdujg sie w dokumentach
dostepnych na stronie: https://fdp.mastercard.com/kantor-aliorbank oraz https://loungefinder.loungekey.com/pass/,
z ktérymi Klient zobowigzany jest zapoznac sie i zaakceptowac ich postanowienia. Klient przyjmuje do wiadomosci
i akceptuje fakt, ze jest to warunkiem uczestnictwa w Promociji.

Regulamin jest dostepny na stronie https://kantor.aliorbank.pl zakladka Dokumentacja.
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