WYKAZ NAJWAZNIEJSZYCH ZMIAN

(dot. produktéw przeniesionych do Alior Banku z Banku BPH; zmiany obowigzywa¢ bedg od 27 marca 2017 r.)

Karty debetowe

Wprowadzana

. Przed zmiana
zmiana

Po zmianie

Komentarz

Wznowienie karty
debetowej
przejetej z Banku
BPH

Po fuzji operacyjnej kazda
firmowa debetowa karta bedzie
wznowiona na karte debetowg
Alior Bank MasterCard Business
Paypass.

W $lad za wznowieniem na
debetowa karte
MasterCard Business
Paypass Klienta bedzie
obowigzywat przypisany do
tejze karty Regulamin.

Kod PIN do karty
wznowionej

Ten sam, co dotychczas uzywany.

Nowy kod PIN dla karty
wznowionej, do odstuchania na
infolinii (IVR).

Rachunki, do
ktérych bank
oferuje karty

Karty mogty zosta¢ wydane tylko
do rachunkéw w PLN.

Karty bedq dostepne do
rachunkéw w PLN, EUR, USD,
GBP.

Klienci bedg miec
mozliwo$¢ zamodwienia
kart do rachunkow
pomochiczych w
dotychczas niedostepnych
walutach.

Duplikat karty

Mozliwos¢ wydania duplikatu karty.

Mozliwos¢ wydania nowej karty
W miejsce zastrzezonej.

Termin Mozliwos¢ zawnioskowania o Mozliwos¢ zawnioskowania o
ztozenia wydanie karty w miejsce wydanie karty w miejsce
whniosku o zastrzezonej w terminie 30 dni od zastrzezonej w terminie 7 dni
wydanie karty zastrzezenia karty. od zastrzezenia karty.

W miejsce

zastrzezonej

3D Secure Ustuga dostepna Ustuga niedostepna

Kod PIN do Kod PIN wysytany do Klienta w Mozliwos¢ odstuchu Kodu PIN
karty wersji papierowej, mozliwosc oraz jego zmiana na infolinii

wystania reprintu PINu za
posrednictwem wiadomosci SMS.

(IVR).

Zwolnienie z
opfaty za karte
(dotyczy kart
debetowych dla
Matych i
Srednich Firm)

Zwolnienie z optaty za karte, jesli
suma operacji bezgotowkowych
dokonanych kartg i rozliczonych
przez bank w ciaggu danego
miesigca kalendarzowego wynosita
500 zt i wiecej.

Zwolnienie z opfaty za karte,
jesli zostang wykonane kartg
przynajmniej 4 transakcje
bezgotéwkowe w danym
miesigcu.

W miesigcu fuzji
operacyjnej Alior Bank nie
bedzie pobierat optat
miesiecznych zwigzanych z
posiadaniem karty
debetowej, niezaleznie od
liczby wykonanych
transakcji.

Adresy do
wysyiki karty

Mozliwos¢ wysylki karty na jeden z
siedmiu typow adresow: firmy,
korespondencyjny firmy,
uzytkownika, korespondencyjny
uzytkownika, oddziatu, centrum
biznesowego, inny.

Mozliwos¢ wysytki karty na
jeden z dwdch typdw adresow:
korespondencyjny firmy lub
korespondencyjny uzytkownika.
Karty wznawiane oraz karty
wydane w miejsce zastrzezonej,
dla ktérych wskazano na
whniosku typ adresu inny niz
dwa wskazane wyzej, zostang
wystane na adres
korespondencyjny firmy.

Tryb wysyiki
karty

Wysytka karty listem poleconym.

Wysyika karty listem zwyktym.

Alior Bank Spétka Akcyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1292 577 630 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Wojciech Sobieraj - Prezes Zarzadu
Matgorzata Bartler - Wiceprezes Zarzadu
Krzysztof Czuba - Wiceprezes Zarzadu
Joanna Krzyzanowska - Wiceprezes Zarzadu
Witold Skrok — Wiceprezes Zarzadu
Barbara Smalska - Wiceprezes Zarzadu
Katarzyna Sutkowska — Wiceprezes Zarzadu



Rozliczanie Operacje w walucie innej niz PLN: Operacje w walucie innej niz Zmiana zasad rozliczania
transakgcji ¢ wykonane w EUR sg przeliczane | PLN: transakcji zagranicznych
zagranicznych na PLN po kursie kupna / e wykonane w EUR, USD i dotyczy tylko kart
sprzedazy dewiz GPB sa przeliczane na PLN MasterCard.
obowigzujacym w Banku w dniu po kursie kupna / sprzedazy
rozliczenia operacji, dewiz obowigzujacym w
¢ wykonane w pozostatych Banku w dniu rozliczenia
walutach, sg przeliczane na operacji,
EUR wedtug kursu MasterCard ¢ wykonane w pozostatych
a nastepnie przez Bank na PLN, walutach, sg przeliczane na
po kursie kupna / sprzedazy USD wedtug kursu
dewiz obowigzujacym w Banku MasterCard a nastepnie
w dniu rozliczenia operacji. przez Bank na PLN, po
kursie kupna / sprzedazy
dewiz obowigzujacym w
Banku w dniu rozliczenia
operacji.
Karty obcigzeniowe
Wprom!adzana Przed zmiana Po zmianie Komentarz
zmiana
Kod PIN do karty Dotychczasowy kod PIN. Nowy kod PIN dla karty wznowionej do
wznowionej odstuchania na infolinii (IVR).

Duplikat karty

Mozliwosé wydania duplikatu
karty.

Mozliwos¢ wydania nowej karty w
miejsce zastrzezonej.

Termin ztozenia

Mozliwos¢ zawnioskowania o

Mozliwo$¢ zawnioskowania o wydanie

whniosku o wydanie karty w miejsce karty w miejsce zastrzezonej w
wydanie karty w zastrzezonej w terminie 30 dni od terminie 7 dni od zastrzezenia karty.
miejsce zastrzezenia karty.

zastrzezonej

3D Secure Ustuga dostepna Ustuga niedostepna

Kod PIN do karty

Kod PIN wysytany do Klienta w
wersji papierowej, mozliwosc
wystania reprintu PINu za
posrednictwem wiadomosci SMS.

Mozliwos$¢ odstuchu Kodu PIN oraz jego
zmiana na infolinii (IVR).

Adresy do
wysyiki karty

Mozliwos¢ wysylki karty na jeden z

siedmiu typow adresow: firmy,
korespondencyjny firmy,
uzytkownika, korespondencyjny
uzytkownika, oddziatu, centrum
biznesowego, inny.

Mozliwos¢ wysylki karty na jeden z
dwdch typow adresow:
korespondencyjny firmy lub
korespondencyjny uzytkownika. Karty
wznawiane oraz karty wydane w
miejsce zastrzezonej, dla ktérych
wskazano na wniosku typ adresu inny
niz dwa wskazane wyzej, zostang
wystane na adres korespondencyjny
firmy.

Tryb wysyiki
karty

Wysytka karty listem poleconym.

Wysyitka karty listem zwyktym.

Wznowienie kart
Visa Business

Karty wznawiane na karty Visa
Business.

Karty beda wznawiane na karty
MasterCard Business.

Rozliczanie
transakgcji
zagranicznych

Operacje w walucie innej niz PLN:

e wykonane w EUR sg
przeliczane na PLN po kursie
kupna / sprzedazy dewiz
obowigzujacym w Banku w
dniu rozliczenia operaciji,

Operacje w walucie innej niz PLN:

e wykonane w EUR, USD i GPB sg
przeliczane na PLN po kursie kupna
/ sprzedazy dewiz obowigzujacym
w Banku w dniu rozliczenia
operacji,

Zmiana zasad
rozliczania
transakcji
zagranicznych
dotyczy tylko kart
MasterCard.

Alior Bank Spétka Akcyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy
KRS: 0000305178, REGON: 141387142

Zarzad w sktadzie:
Wojciech Sobieraj - Prezes Zarzadu

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1292 577 630 PLN

(optacony w catosci)

Matgorzata Bartler - Wiceprezes Zarzadu
Krzysztof Czuba - Wiceprezes Zarzadu
Joanna Krzyzanowska - Wiceprezes Zarzadu
Witold Skrok — Wiceprezes Zarzadu
Barbara Smalska - Wiceprezes Zarzadu
Katarzyna Sutkowska — Wiceprezes Zarzadu



wykonane w pozostatych
walutach, sg przeliczane na
EUR wedtug kursu MasterCard,
a nastepnie przez Bank na
PLN, po kursie kupna /
sprzedazy dewiz
obowigzujacym w Banku w
dniu rozliczenia operacji.

wykonane w pozostatych walutach,
sg przeliczane na USD wedtug
kursu MasterCard, a nastepnie
przez Bank na PLN, po kursie
kupna / sprzedazy dewiz
obowigzujacym w Banku w dniu
rozliczenia operacji.

Alior Bank Spétka Akcyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Wojciech Sobieraj - Prezes Zarzadu

ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Matgorzata Bartler - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1292 577 630 PLN
(optacony w catosci)

Krzysztof Czuba - Wiceprezes Zarzadu
Joanna Krzyzanowska - Wiceprezes Zarzadu
Witold Skrok — Wiceprezes Zarzadu
Barbara Smalska - Wiceprezes Zarzadu
Katarzyna Sutkowska — Wiceprezes Zarzadu




