Regulamin Kart Kredytowych dla Klientéw Biznesowych

Alior Bank S.A.

obowigzuje od 26 pazdziernika 2015 r.

W przypadku przesuniecia terminu fuzji operacyjnej z 26 pazdziernika 2015 roku
na inny, nie pézniejszy niz 30 listopada 2015 roku, Bank poinformuje Klientéw o
dacie obowigzywania Regulaminu w odrebnej komunikacji.

I. WARUNKI OGOLNE

Niniejszy Regulamin Kart Kredytowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank S.A. (,Regulamin”) zostat wydany na
podstawie art. 109 ustawy - Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 128) (,Prawo
Bankowe”) w zwigzku z art. 384 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2014 r.,, poz. 121, z
pézniejszymi zmianami) (,Kodeks Cywilny”), Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t. j. Dz.U. z
2014 r., poz. 873) i reguluje zasady i warunki wydawania i uzywania Kart kredytowych MasterCard Business dla
Klientéw Biznesowych Alior Bank SA oraz udzielania limitu kredytowego w odniesieniu do takich kart.

Regulamin uwzglednia zasady realizacji ustug pfatniczych okreslone w Ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
pfatniczych (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz. 873), z zastosowaniem uprawnien przewidzianych w art. 16 oraz art. 33 tej
ustawy.

Postanowienia Regulaminu sg wigzace dla Stron, o ile Strony w Umowie nie ustalg odmiennie swoich praw i obowigzkow.

II. DEFINICIE

W niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczajq:

Telefoniczna

Akceptant sprzedawca lub ustugodawca przyjmujacy transakcje Karta;

Bank Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie;

Bankowos¢ ustuga zapewniajaca dostep do informacji o Produktach oraz mozliwo$¢ sktadania dyspozycji z
Internetowa wykorzystaniem sieci Internet i komputera wyposazonego w przegladarke internetowgq;
Bankowos¢ ustuga zapewniajaca dostep do informacji o Produktach Uzytkownika oraz mozliwo$¢ skfadania

dyspozycji przy uzyciu telefonu z wybieraniem tonowym;

Contact Center

jednostka Banku $wiadczaca telefoniczng obstuge aktualnych oraz potencjalnych Uzytkownikéw, w

zakresie informacyjnym, sprzedazowym oraz transakcyjnym;

Data Wyciagu

data sporzadzenia miesiecznego wyciagu;

Dokumenty
Zabezpieczen

dokumenty i umowy dotyczace ustanowienia Zabezpieczen, wymienione w Umowie zabezpieczen;

Dostawca

Bank lub inny podmiot uprawniony na podstawie UUP do $wiadczenia ustug ptatniczych na rzecz

Posiadacza lub odbiorcy;

Dzien Roboczy

kazdy dzien, z wyjatkiem sobot, niedziel oraz dni uznanych w Rzeczypospolitej Polskiej za dni
ustawowo wolne od pracy, w ktérym Bank jest otwarty i prowadzi swojg dziatalnos¢; z wytgczeniem
przelewdw miedzy rachunkami prowadzonymi przez Bank w przypadku ktérych Dniem Roboczym
jest kazdy dzien, zgodnie z zatacznikiem do Regulaminu ,Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji

dla Klientéow Biznesowych;

Karta

karta ptatnicza w rozumieniu art. 4 ust. 1pkt 4 Prawa bankowego, noszaca znak MasterCard,
wydana na podstawie Umowy na rzecz Posiadacza Karty, uprawniajaca Posiadacza Karty lub
Uzytkownika do dokonywania Transakcji z wykorzystaniem limitu kredytowego; postanowienia

Regulaminu dotyczace Karty stosuje sie odpowiednio do Karty dodatkowej;

Kod PIN/PIN

poufny, osobisty numer identyfikacyjny nadany w celu elektronicznej identyfikacji Uzytkownika

Karty;

Kredyt

Limit w rachunku kredytowym karty kredytowej;

Kredytobiorca

Whnioskodawca, ktéremu Bank udzielit limitu kredytowego;

Limit Kredytowy

kwota, do ktorej Bank udziela Posiadaczowi Karty odnawialnego kredytu, w ramach ktdrego

Posiadacz Karty moze wyznaczy¢ Limity Kart;
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Limit Karty suma wartosci transakcji, do wysokosci ktérej Posiadacz Karty lub Uzytkownik moze dokonywa¢c
Transakcji przy uzyciu Karty w danym okresie rozliczeniowym, wptata na rachunek karty nie
powoduje zmiany limitu karty;

MasterCard miedzynarodowy system akceptacji i rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu kart

opatrzonych znakiem towarowym MasterCard;

Nieuprawniona

transakcja

uzycie karty ptatniczej bez wiedzy i zgody Posiadacza / Uzytkownika Karty przez osobe trzecig do

tego nieuprawniong, powodujace zmiane salda rachunku karty;

Oddziat Banku /

Jednostka Banku

jednostka organizacyjna, w ktérej Bank swiadczy ustugi dla Posiadaczy Karty;

Okres Okres, po zakonczeniu ktérego Kredytobiorca, zgodnie z Umowa, zobowigzany jest do zasilania
Przygotowawczy Rachunku biezacego/ Rachunkéw biezacych kwotg Wptywow;

Optaty odsetki, prowizje i inne optaty zwigzane z wydaniem oraz uzytkowaniem Kart;

Pakiet Ustuga ochrony opcjonalnie wtaczana do Karty opisana w niniejszym Regulaminie;

Bezpieczenstwa

Posiadacz Karty,
Klient

osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, jesli posiada zdolnosc
prawng lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza, majaca siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (rezydent), ktéra na podstawie Umowy dokonuje w swoim imieniu i na

swojg rzecz Transakcji okreslonych w Umowie;

Prawo bankowe

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 128) wraz z

przepisami wykonawczymi do tej ustawy;

Premia / Premia Cash
Back

Kwota przyznawana przez Bank od kazdej transakcji bezgotdwkowej dokonanej w wybranych
zagranicznych punktach ustugowo-handlowych o okreslonych kodach MCC (Merchant Category
Code). Kody MCC, ktére upowazniajg do skorzystania z Premii udostepnione sg na stronach

internetowych Banku;

Przedmiot

Zabezpieczenia

Nieruchomosci, ruchomosci lub prawa, na ktoérych zostato ustanowione zabezpieczenie sptaty

zobowigzan Kredytobiorcy wobec Banku wynikajacych z Umowy;

Przypadek Naruszenia

Ktérekolwiek ze zdarzen wymienionych w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu lub w Umowie;

Rachunek biezacy

Rachunek Kredytobiorcy otwarty i prowadzony w Banku na podstawie Umowy ramowej o
$wiadczenie ustug bankowych oraz o prowadzenie rachunkéw i lokat dla Przedsiebiorcéw i innych

podmiotéw;

Rachunek Karty

rachunek, otwarty i prowadzony w ziotych polskich przez Bank na podstawie Umowy, w celu
rejestrowania i rozliczania Transakcji i Opfat zwigzanych z uzywaniem Karty; Rachunki karty

podzielone sg na rachunek karty MasterCard Business Silver oraz MasterCard Business Gold;

Sptata minimalna

kwota, pobierana przez Bank lub sptacana bezposrednio przez Posiadacza w wysokosci i terminie
okreslonym w wyciggu z rachunku karty, bedaca czescig aktualnego zadtuzenia Posiadacza (nie

mniej niz 5%) minimum 50 zt oraz nalezne optaty, odsetki i prowizje;

Suma ochrony

wartos¢ w PLN, do ktérej Bank przejmuje roszczenia z tytutu poszczegdlnych zakreséw

wchodzacych do Pakietu Bezpieczenstwa;

Srodki pieniezne

krajowe i zagraniczne znaki pieniezne;

Tabela

Tabela Optat i Prowizji Bankowych dla Klientow Biznesowych, Tabela oprocentowania;

Terminal POS

urzadzenie umozliwiajace bezgotéwkowe dokonanie ptatnosci przy uzyciu karty lub dokonanie

wyptaty gotowki, drukujace dowod transakcji;

Transakcja kazda Transakcja Bezgotowkowa lub Transakcja Gotdéwkowa dokonane przy uzyciu Karty na
podstawie niniejszego Regulaminu;

Transakcja jakakolwiek transakcja, w ramach ktérej dokonywana jest zaplata za towary lub ustugi przy uzyciu

Bezgotowkowa Karty lub, za zezwoleniem Banku, przy uzyciu numeru Karty, w tym rowniez transakcja MOTOEC
oraz przelew w ciezar rachunku karty;

Transakcja wyptata gotowkowa w dowolnej walucie uzyskana przy uzyciu Karty lub Rachunku Karty, w tym

Gotéwkowa m.in. uzyskanie srodkow pienieznych z bankoéow lub z bankomatéw oznaczonych logo MasterCard;
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Transakcja MOTOEC

(Mail Order, Telephone Order, E-Commerce) Operacja dokonana bez fizycznego przedstawienia

karty, np.: zamdwienie skfadane telefonicznie, listownie lub za posrednictwem Internetu;

Transakcja ptatnicza

Transakcja Gotéwkowa, Transakcja Bezgotéwkowa, w tym Transakcja MOTOEC z wylaczeniem

operacji zwrotu na Karte lub wycofania operacji;

Transakcje ptatnicze

ustugi ptatnicze $wiadczone na terytorium RP lub w obrocie z innymi panstwami Unii Europejskiej

objete UUP lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Panstwa Czionkowskie), przy czym spetnione powinny
by¢ nastepujace warunki:
1) zaréwno dostawca Posiadacza jak i dostawca odbiorcy lub jedyny dostawca w transakcji
pfatniczej prowadza dziatalnos$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
2) jeden dostawca prowadzi dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a drugi na
terytorium innego Panstwa Cztonkowskiego,
a ponadto Transakcja ptatnicza jest dokonywana w euro lub w walucie innego Panstwa
Czionkowskiego;
Umowa Umowa o Limit Kredytowy i Karty Kredytowe, zawarta przez Bank z Posiadaczem Kart;

Ustawa o ustugach
ptatniczych (UUP)

ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t. j. Dz.U. z 2014 r.,, poz. 873);

Uzytkownik osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, upowazniona przez Posiadacza Karty do
dokonywania w jego imieniu i na jego rzecz Transakcji okreslonych w Regulaminie, ktérej dane
identyfikacyjne (wraz z nazwq Posiadacza Karty) sq umieszczone na Karcie;

Whiosek wniosek o wydanie Karty i przyznanie Limitu Kredytowego wraz z danymi Uzytkownikow kart;

Whnioskodawca

Przedsiebiorca lub inny podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie obowigzujacych
przepisOw prawa, ubiegajacy sie o uzyskanie Kredytu;

Wplywy

Minimalna kwota wskazana w Umowie, jaka Kredytobiorca, zgodnie z Umowgq, zobowigzuje sie
zasila¢ Rachunek biezacy/ Rachunki biezace, przy czym, jesli Umowa nie stanowi inaczej,
Kredytobiorca nie jest zobowigzany do spetnienia tego warunku w trakcie Okresu
Przygotowawczego. Do Wptywow nie sq zaliczane kwoty transakcji przeprowadzonych pomiedzy
rachunkami Kredytobiorcy, kwoty skapitalizowanych na Rachunku odsetek oraz srodki pochodzace
z rozliczenia lokat, w tym lokat automatycznych overnight, zasada ta obejmuje rowniez transakcje,
w ktoérych srodki przekazywane zostajg z rachunkow prowadzonych przez Bank na podstawie
jakiejkolwiek umowy zawartej z Kredytobiorcg jako osobag fizyczng oraz transakcje pomiedzy
podmiotami powigzanymi kapitatowo, organizacyjnie lub osobowo, jesli nie wynikajg one z obrotu
gospodarczego.

Jesli Umowa nie stanowi inaczej, do Wplywdw zaliczane sg kwoty, ktére sg jednoczesnie

przedmiotem przelewu wierzytelnosci na Bank i wptyng na wskazany w umowie rachunek;

Zabezpieczenia

zabezpieczenia wierzytelnosci Banku wynikajacych lub mogacych wyniknga¢ z Umowy;

Zdolnos¢ kredytowa

zdolno$¢ do sptaty zobowigzan z tytutu Umowy w terminach okreslonych w Umowie przez

Posiadacza Karty;

Zadluzenie

zadtuzenie Posiadacza z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu Kart oraz z tytutu odsetek,

prowizji i optat zwigzanych z obstuga Kart;

Zlecenie ptatnicze

o$wiadczenie Posiadacza lub odbiorcy skierowane do wiasciwego banku zawierajace polecenie

wykonania Transakcji pfatniczej;

Zobowiazanie

przeterminowane

kazde zadituzenie Posiadacza wobec Banku, ktérego termin sptaty wynikajacy z Umowy lub

Regulaminu uptynat;

III. WYDANIE I WZNAWIANIE KARTY

W przypadku podjecia decyzji o odmowie wydania Karty i przyznania Limitu Kredytowego Bank powiadamia o tym Klienta.

2. W przypadku podjecia decyzji o wydaniu Karty i przyznaniu Limitu Kredytowego oraz spetnieniu przez Posiadacza Karty
warunkéw do podpisania umowy, o ile takie zostaty wskazane, Bank zawiera z Klientem Umowe, a nastepnie w terminie 7

Dni Roboczych od dnia jej podpisania wysyta na wskazany przez Posiadacza Karty adres do korespondencji koperte z
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10.

11.

12.

Karta. Wysytana Karta jest nieaktywna. Karte mozna uaktywni¢ telefonujac do Contact Center , dokonujac pierwszej
transakcji z uzyciem kodu PIN, w Oddziale Banku albo poprzez Bankowos$c¢ Internetowa.

Kod PIN moze zostac odstuchany w Contact Center albo odczytany w Bankowosci Internetowej.

Bank moze zazadac prawnych Zabezpieczen wierzytelnosci wynikajacej z przyznanego Limitu kredytowego.

Na Uzytkowniku Karty spoczywa obowigzek:

a) niezwlocznego podpisania swojej Karty w sposdb trwaty, zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym na formularzu
,Dane Uzytkownika Karty kredytowej MasterCard Business Alior Banku S.A.”, odpowiednim do imienia i nazwiska
umieszczonego na swojej Karcie, bez uzywania drukowanych liter,

b) odrebnego przechowywania Karty i PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci,

c) nieudostepniania Karty i nieujawniania PIN osobom trzecim,

d) niezwlocznego zgtoszenia do Banku faktu utraty lub zniszczenia Karty lub ujawnienia kodu PIN.

Posiadacz Karty ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ finansowq i prawng za operacje dokonane przy uzyciu Karty przez
Uzytkownika, a takze za skutki wynikajace z niedopetnienia przez Uzytkownika obowigzkoéw, o ktérych mowa w pkt. 5
Jezeli Posiadacz/Uzytkownik:

a) nie otrzymat koperty z kartg w ciggu 20 dni od dnia podpisania Umowy lub

b) otrzymat przesytke uszkodzong w sposob umozliwiajacy odczytanie osobom niepowotanym numeru Karty,

powinien zgtosi¢ ten fakt bezposrednio w jednostce Banku lub telefonicznie w Contact Center, w celu bezzwlocznego
zastrzezenia wystanej Karty. Jezeli Karta jest w posiadaniu Posiadacza/Uzytkownika nalezy zwrdci¢ ja do Banku lub
zniszczy¢, uniemozliwiajgc postugiwanie sie Kartg. W przypadku zwrotu Karty drogg pocztowg nalezy jg uszkodzi¢
przecinajac wzdtuz pasek magnetyczny oraz przecinajac chip. Skutki wynikajace z niezwrdcenia Karty lub niewtasciwego
jej zniszczenia obcigzajq Posiadacza.

Przygotowanie i wystanie nowej Karty nastepuje w terminie 7 dni roboczych od dnia zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt. 5d
pod warunkiem otrzymania przez Bank pisemnego potwierdzenia zgtoszenia. W przypadku braku pisemnego potwierdzenia
w ciggu 30 dni od daty zgtoszenia, Umowa ulega rozwigzaniu w czesci dotyczacej zastrzezonej/zamknietej Karty.

Nowa Karta jest przesytana na adres korespondencyjny w trybie okreslonym w pkt. 2 powyzej.

Bank wznawia automatycznie Karte na 60 dni przed wygasnieciem terminu waznoséci Karty, pod warunkiem, ze:

a) Posiadacz nie naruszyt warunkéw Umowy, Regulaminu oraz postanowien innych umoéw zawartych z Bankiem,

b) Posiadacz nie zawiadomit Banku o rezygnacji z Karty nie pdzniej niz 60 dni przed uptywem okresu jej waznosci,

c) Wznawiana Karta zostata aktywowana oraz nie zostata zamknieta i/lub zastrzezona

d) Zdolno$¢ kredytowa Kredytobiorcy w ocenie Banku pozwala na kontynuowanie Umowy. Bank monitoruje sytuacje
ekonomiczno - finansowg Kredytobiorcy m.in. na podstawie dokumentéw dostarczonych w zakresie i terminach
okreslonych w Zatgczniku Nr 1.

Przed uptywem terminu waznosci Karty, Bank przesle na adres korespondencyjny Posiadacza Karty z nowym terminem
waznosci.

Uzytkownik jest zobowigzany do zniszczenia dotychczas uzywanej Karty z chwilg aktywowania nowo otrzymanej Karty z
nowym terminem waznosci. Posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki wynikte z niezniszczenia Karty po otrzymaniu

Karty z nowym terminem waznosci. Postanowienia zawarte w pkt. 5 stosuje sie odpowiednio.

IV. KARTY DODATKOWE

Na wniosek Posiadacza Karty, Bank moze wydac¢ dla wskazanego Uzytkownika Karte dodatkowg przypisang do danego
Rachunku Karty, przy czym do danego typu rachunku moze by¢ wydany tylko jeden typ Karty.

Karty dodatkowe wydawane sg w ramach przyznanego Posiadaczowi Limitu Kredytowego.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wydania Karty dodatkowej. W przypadku odmowy wydania Karty dodatkowej
Bank powiadamia o tym Posiadacza Karty z wykorzystaniem posiadanych w Banku danych kontaktowych Posiadacza
(telefon, fax, mail, poczta elektroniczna), z zastrzezeniem dowolnosci wyboru przez Bank $rodka przekazu informacji.
Posiadacz Karty odpowiada za kazdorazowe uzycie Karty dodatkowej przez jej Uzytkownika, w tym za uzycie z
naruszeniem warunkow Umowy. Postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje sie odpowiednio do Uzytkownika.
Posiadacz Karty moze zrezygnowaé z przyznanego prawa uzywania Karty dodatkowej przez jej Uzytkownika,
powiadamiajac o tym Bank i zwracajac Bankowi dang Karte dodatkowg w sposob uniemozliwiajacy postugiwanie sie Karta.
W przypadku zwrotu Karty drogg pocztowa nalezy ja uszkodzi¢ przecinajac wzdtuz pasek magnetyczny oraz przecinajac

chip. Skutki wynikajace z niezwrdcenia Karty lub niewtasciwego jej zniszczenia obcigzajg Posiadacza.
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V. KORZYSTANIE Z KARTY I RACHUNKU KARTY

10.

11.

Bank jest witascicielem Kart wydanych Posiadaczowi oraz Uzytkownikom. Na zadanie Banku Posiadacz Karty jest
zobowigzany niezwiocznie zwrdci¢ Bankowi Karty.

Karta moze postugiwac sie wytacznie jej Uzytkownik w okresie waznosci Karty, tj. do ostatniego dnia miesiaca podanego
na awersie Karty lub do chwili jej zastrzezenia lub zamkniecia.

Posiadacz Karty moze w kazdej chwili odwotaé zgode na postugiwanie sie Kartq przez Uzytkownika. W takim przypadku
zobowigzany jest do niezwlocznego zwrocenia Karty Uzytkownika do Banku, badz zastrzezenia jej za posrednictwem
Contact Center lub w Oddziale Banku, z uwzglednieniem postanowien dotyczacych zwrotu karty zawartych w paragrafie
III pkt. 7 Karta i Rachunek Karty nie moga by¢ uzywane w celach sprzecznych z prawem polskim lub w przypadku
Transakcji wykonanych za granicg, w celach sprzecznych z prawem danego kraju, w tym w szczegdlnosci nabycia
nielegalnych towaréw lub ustug. W przypadku, gdy Posiadacz Karty lub Uzytkownik uzyje lub zezwoli innej osobie na
uzycie Karty lub Rachunku Karty do takich celdw, Posiadacz Karty bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za takie uzycie i moze
by¢ zobowigzany do zwrotu na rzecz Banku lub na rzecz MasterCard wszelkich kwot lub wydatkéw poniesionych przez
Bank lub MasterCard w wyniku takiego uzycia.

Przy uzyciu Karty Uzytkownicy moga dokonywac w kraju i za granica:

a) pfatnosci za towary i ustugi nabywane w punktach sieci handlowej i ustugowej, oznaczonych znakiem MasterCard
oraz za posrednictwem bankomatéw oznaczonych znakiem MasterCard,

b) wypfat gotowkowych w bankach i bankomatach obstugujacych Karty systemu MasterCard (oznaczonych znakiem
MasterCard),

c) pfatnosci bez fizycznego uzycia Karty, np. zamdwien sktadanych telefonicznie, listownie lub za posrednictwem
Internetu,

d) przelewéw w ciezar rachunku Karty.

Dokonanie ptatnosci przy uzyciu Karty wymaga zidentyfikowania Uzytkownika Karty poprzez uzycie przez niego kodu PIN
lub ztozenie podpisu na dokumencie potwierdzajacym ptatnosé, zgodnego z podpisem zlozonym na Karcie, z
zastrzezeniem pkt. 5b, przy czym:

a) na zyczenie akceptanta realizujgcego operacje, Uzytkownik Karty zobowigzany jest okaza¢ dokument tozsamosci,

b) w przypadku dokonywania ptatnosci bez fizycznego uzycia Karty, podanie akceptantowi numeru Karty oraz terminu
jej waznosci, a w niektorych przypadkach takze kodu weryfikacyjnego karty - CVC2, jest réwnoznaczne z
upowaznieniem do dokonania operacji, bez koniecznosci podpisania dowodu sprzedazy/ustugi,

c) w przypadku przelewu z rachunku Karty poprzez identyfikacje Klienta w Jednostce Banku i Contact Center lub
potwierdzeniu transakcji wykonywanych za posrednictwem Bankowosci Internetowej na zasadach opisanych w
Regulaminie korzystania z Kanatéw Elektronicznych dla Przedsiebiorcéw i Innych Podmiotow.

Przy dokonywaniu operacji Karta z uzyciem PIN, trzecie kolejne btedne wprowadzenie kodu spowoduje zablokowanie kodu
PIN, co oznacza uniemozliwienie Uzytkownikowi dokonywania operacji z wykorzystaniem kodu PIN. Przekroczenie limitu
btedow przy wprowadzaniu PIN podczas proby dokonania transakcji moze spowodowal zatrzymanie Karty. Karty
zatrzymane podlegajq zastrzezeniu/zamknieciu oraz zniszczeniu. Posiadacz / Uzytkownik Karty powinien niezwtocznie
powiadomi¢ Bank o fakcie zatrzymania Karty. Nowa Karta w miejsce zatrzymanej moze zosta¢ wydana na wniosek
Posiadacza / Uzytkownika Karty.

Operacje wykonywane w walucie PLN dla rachunkéw prowadzonych w PLN zostajg rozliczone na rachunkach Klientéw bez
dodatkowych przeliczen.

Operacje w innej walucie niz PLN dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych ze znakiem Mastercard:

a) wykonane w walucie EUR, USD oraz GBP sg przeliczane w Banku na PLN po kursie kupna/sprzedazy dewiz
obowigzujacym w Banku w dniu rozliczenia operacji,

b) w pozostatych walutach przeliczane sq na USD wedtug kursu MasterCard i zasad stosowanych przez te organizacje,
a nastepnie przeliczane przez Bank na PLN po kursie kupna/sprzedazy dewiz obowigzujacym w Banku w dniu
rozliczenia operacji przez Bank

W uzasadnionych przypadkach - np. w zwigzku ze zmiang umieszczonych na karcie danych, uszkodzeniem Karty -
Posiadacz moze uzyskac duplikat Karty, jesli ztozy dyspozycje w tej sprawie.

Warunkiem otrzymania duplikatu Karty jest zastrzezenie/ zamkniecie dotychczas uzywanej Karty w momencie ztozenia
dyspozycji o wydanie duplikatu Karty.

Wyciagi z rachunku Karty generowane sg zgodnie z cyklem rozliczeniowym, okreslonym we wniosku o limit kredytowy i

Karty.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

W przypadku udzielenia przez Bank zgody na wykonanie transakcji Karta, Bank wykona obcigzenie rachunku Karty lub
ustanowi blokade $rodkédw na rachunku, na poczet przysztego rozliczenia transakcji.
Jezeli w terminie 14 dni od daty dokonania transakcji, Bank nie otrzyma z organizacji pfatniczej Operacji w celu jej
rozliczenia i obcigzenia rachunku Klienta, blokada, o ktérej mowa w pkt. 12 zostaje zniesiona. Brak blokady lub blokada
na niepetng kwote Operacji nie zwalnia Posiadacza Rachunku karty z obowigzku utrzymania na tym rachunku $rodkow
pozwalajacych na rozliczenie Operacji zrealizowanych przez Posiadacza lub Uzytkownika karty, w tym na pokrycie opfat i
prowizji zgodnie z Tabela.
Transakcje rozliczane sg z data obcigzenia rachunku Karty.
Wycofanie Operacji wykonanej Karta, ksiegowane jest z datg otrzymania wycofania transakcji do rozliczenia przez Bank.
W przypadku gdy waluta rozliczeniowa transakcji jest rézna od waluty rachunku, do ktérego wydana jest Karta, Operacja
taka przeliczana jest na walute rachunku po kursie wymiany walut obowigzujacym dla transakcji oryginalnej, ktora jest
wycofywana. W przypadku naliczenia prowizji od transakcji oryginalnej, jest ona zwracana na rachunek Klienta w dniu
rozliczenia wycofania operacji.
Od zagranicznych transakcji bezgotéwkowych wykonywanych w punktach ustugowo-handlowych z kodem MCC podanym
na stronach internetowych Banku naliczana jest Premia Cash Back w wysokosci 1% od kwoty Transakcji bezgotéwkowej,
jaka zostat obcigzony Rachunek Karty. Premia jest zaokraglana do dwoch miejsc po przecinku.
Rachunek uznawany jest taczng kwotg naleznych Premii w okresach miesiecznych, nie pozniej niz 5 dni roboczych po
zakonczeniu cyklu rozliczeniowego.
W przypadku Zwrotu Transakcji przed uznaniem Rachunku Premig za ta Transakcje — Rachunek nie jest uznawany kwotg
Premii.
W przypadku Zwrotu Transakcji, gdy Rachunek zostat uznany Premiag za tg Transakcje - Bank pomniejsza tqczng kwote
Premii naliczonych w kolejnym okresie rozliczeniowym o wysoko$¢ Premii naliczonej z tytutu zwrdconej transakcji lub
obcigza Rachunek kwotg tej Premii, niezaleznie od salda Rachunku jezeli premia w kolejnym cyklu rozliczeniowym nie
przystuguje.
Momentem otrzymania Zlecenia pfatniczego jest moment, w ktdrym zlecenie przekazane bezposrednio przez Posiadacza
Karty lub przez odbiorce albo za jego posrednictwem, zostato otrzymane przez Bank. W przypadku, gdy Bank otrzymuje
Zlecenie ptatnicze w dniu niebedacym dla Banku Dniem Roboczym, uznaje sie, ze zlecenie zostato otrzymane pierwszego
Dnia Roboczego po tym dniu.
Jezeli Posiadacz Karty inicjujacy zlecenie ptatnicze i Bank uzgodnia, ze wykonanie Zlecenia pfatniczego rozpoczyna sie:

a) okreslonego dnia,

b) pod koniec wskazanego okresu,

c) w dniu, w ktérym Posiadacz Karty przekazat do dyspozycji Bankowi $rodki pieniezne na wykonanie Zlecenia

ptatniczego

za moment otrzymania Zlecenia uznaje sie poczatek dnia, o ktérym mowa w pkt. 21a, albo dnia bedacego ostatnim dniem
okresu, o ktéorym mowa w pkt. 21 b, albo dnia, o ktérym mowa w pkt. 21c.
Jezeli dzien, o ktorym mowa w pkt. 21a lub 21c, albo ostatni dzien okresu, o ktérym mowa w pkt. 21b, nie jest dla Banku
Dniem Roboczym, uznaje sie, ze Zlecenie ptatnicze zostato otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
Bank zastrzega sobie prawo do omowy zrealizowania transakcji w przypadku gdy realizacja transakcji narusza normy
obowigzujace w obrocie miedzybankowym wynikajace z przepiséw prawa lub umoéw miedzynarodowych.
Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania transakcji do krajéow lub podmiotow objetych krajowymi badz
miedzynarodowymi sankcjami lub embargami, w szczegoélnosci ustanowionymi przez Unie Europejska, Organizacje
Naroddéw Zjednoczonych lub rzad Standw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej. W takich przypadkach Bank niezwtocznie

podejmie probe skontaktowania sie z Klientem celem poinformowania o odmowie.

VI. ZASADY UDZIELANIA I ZABEZPIECZENIA LIMITU

VI.1 Postanowienia ogolne

1.

Na warunkach i zgodnie z postanowieniami Umowy i Regulaminu Bank zobowigzuje sie do udzielenia Kredytobiorcy Limitu
kredytowego w wysokosci okreslonej w Umowie. Limit kredytowy udzielony jest z przeznaczeniem na finansowanie
biezacej dziatalnosci Kredytobiorcy.

Limit kredytowy udzielany jest przez Bank na podstawie Umowy zawartej miedzy Bankiem a Kredytobiorca, w ktérej Bank
zobowigzuje sie oddac do dyspozycji Kredytobiorcy na czas oznaczony w Umowie okreslong kwote srodkow pienieznych, z
przeznaczeniem na finansowanie biezacej dziatalnosci gospodarczej, a Kredytobiorca zobowigzuje sie do: korzystania z

str. 6/26



VI.2.

niego na warunkach okreslonych w Umowie, zwrotu kwoty wykorzystanego limitu kredytowego wraz z naleznymi
odsetkami, prowizjami, optatami i zwigzanymi z jego udzieleniem kosztami Banku, w terminach i w sposéb okreslony w
Regulaminie i Umowie oraz do wykonania innych zobowigzan wynikajacych z Umowy lub Regulaminu.

Umowa zawierana jest w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiany lub uzupetnienia Umowy powinny mie¢ forme
pisemng pod rygorem niewaznosci. Bank z wiasnej inicjatywy lub na wniosek Kredytobiorcy moze podja¢ decyzje o
Zmianie warunkédw Umowy, w tym o zwiekszeniu Kwoty Kredytu. Wniosek w sprawie zmiany Umowy kredytowej powinien
by¢ przedtozony Bankowi w terminie nie krotszym niz 30 dni przed proponowanym terminem wprowadzenia zmiany,
chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Umowa podpisywana jest przez osoby upowaznione do zaciggania zobowigzan majatkowych w imieniu Kredytobiorcy.
Udostepnianie limitu kredytowego

Jesli Umowa nie stanowi inaczej, Kredytobiorca staje sie upowazniony do wykorzystania limitu kredytowego w dniu
spetnienia - wszystkich wskazanych ponizej warunkéw zawieszajacych na poziomie akceptowalnym przez Bank, takich
jak (jesli dotyczy):

a) otwarcie w Banku Rachunku biezacego, ktéry w catym okresie funkcjonowania limitu kredytowego pozostanie
otwarty,

b) otrzymanie przez Bank kwoty wszelkich prowizji i optat naleznych Bankowi do Dnia Udostepnienia Kredytu oraz
zwrotu poniesionych przez Bank kosztéw;

c) otrzymanie przez Bank odpisow uchwat wiasciwych organdw Kredytobiorcy zatwierdzajacych zawarcie i
wykonanie Umowy przez Kredytobiorce oraz dokumentdéw potwierdzajacych udzielenie upowaznien i zgod
niezbednych do zawarcia i wykonania przez Kredytobiorce tej Umowy;

d) ustanowienie przez Kredytobiorce okreslonych w Umowie Zabezpieczen; oraz

e) Warunkédw Wykorzystania wskazanych w Umowie.

VI.3. Wymagane dokumenty

1.

Bank uzaleznia przyznanie Limitu Kredytowego od posiadania przez Wnioskodawce Zdolnosci kredytowej oraz od
ztozenia przez Wnioskodawce wymaganych przez Bank dokumentow, informacji i oéwiadczen niezbednych do dokonania
oceny tej zdolnosci lub wymaganych zgodnie z przepisami prawa, Umowy lub Regulaminu. Bank kazdorazowo wskaze
Whnioskodawcy dokumenty, informacje i oswiadczenia, ktére Wnioskodawca obowigzany jest przedstawi¢ Bankowi w
zwigzku z ubieganiem sie o udzielenie Kredytu.

Kredytobiorca jest zobowigzany umozliwi¢ Bankowi prowadzenie czynnosci zwigzanych z oceng sytuacji finansowej i
gospodarczej Kredytobiorcy oraz kontrole wykorzystania i sptaty Limitu Kredytowego w kazdym czasie w okresie
trwania Umowy.

Liczba i rodzaj dokumentédw oraz informacji sktadanych przez Wnioskodawce uzalezniona jest od przeznaczenia
wnioskowanego Produktu, rodzaju prowadzonej dziatalnosci, okresu wspotpracy z Bankiem, kwoty Kredytu, oraz

rodzaju i jakosci proponowanych Zabezpieczen.

VII. LIMIT KREDYTOWY

Bank oraz inne uprawnione instytucje wskazane przez Bank majg prawo do prowadzenia czynnosci zwigzanych z oceng
sytuacji finansowej i gospodarczej Posiadacza Karty w kazdym czasie w okresie obowigzywania Umowy.

Limit Kredytowy przyznawany jest indywidualnie, a jego wysokos$¢ podana jest w Umowie.

Bank ma prawo zmniejszy¢ Limit Kredytowy i/lub zablokowaé Karty, bez zgody Posiadacza Karty, w przypadku
nieterminowej sptaty przez Posiadacza Karty naleznosci na podstawie Umowy lub gdy Bank stwierdzi zagrozenie
terminowej sptaty tych naleznosci, lub klient nie wywigzuje sie z obowigzkéw wskazanych w Umowie lub Regulaminie.
Bank powiadomi Posiadacza Karty o zmniejszeniu Limitu Kredytowego w terminie 7 dni listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru, dokonujac jednoczesnie wypowiedzenia zmieniajacego Limit Kredytowy. W okresie waznosci
Karty Bank moze wystapic¢ do Posiadacza o przedtozenie zaktualizowanych dokumentéw wymaganych przez Bank.

Bank ma prawo do zwiekszenia Limitu Kredytowego, powiadamiajac o tym fakcie Posiadacza Karty.

Posiadacz Karty jest uprawniony w dowolnym czasie do zfozenia wniosku do Banku o zmniejszenie lub zwiekszenie Limitu
Kredytowego.

Zmiana Limitu Kredytowego wymaga ztozenia dokumentow okreslonych przez Bank oraz podpisania aneksu do Umowy i
nowego os$wiadczenia o poddaniu sie egzekucji.

Kazda Transakcja dokonana na Rachunku Karty za wyjatkiem Operacji zwrotu na Karte, wycofania operacji zmniejsza

dostepny Limit Kredytowy.
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8. W przypadku przekroczenia Limitu Kredytowego, Posiadacz Karty jest zobowigzany niezwiocznie sptaci¢ kwote o jaka Limit
Kredytowy zostat przekroczony, bez dodatkowego wezwania ze strony Banku.

9. W przypadku niewywigzywania sie Posiadacza Karty ze zobowigzan wynikajacych z umoéow zawartych z Bankiem, Bank
moze zablokowac¢ Karte/Karty (uniemozliwi¢ dokonywanie Transakcji) do czasu uregulowania zobowigzan oraz dokonania
przez Bank oceny mozliwosci utrzymania dotychczasowego Limitu Kredytowego na podstawie okreslonych przez Bank
dokumentdéw niezbednych do oceny zdolnosci kredytowej.

VIII. WERYFIKACJA WARUNKU WPLYWOW

1. Jesli Umowa nie stanowi inaczej, Kredytobiorca zobowigzany jest do zapewnienia facznej sumy kwot Wplywdw,
okreslonych w Umowach kredytowych zawartych pomiedzy Kredytobiorcg i Bankiem.
2. W przypadku niespetnienia przez Kredytobiorce warunku okreslonego w pkt. 1 powyzej, Bank uzaleznia uznanie warunku
Wptywow dla poszczegoélnych Uméw od nastepujacych czynnikow:
a) Data podpisania Umowy — w pierwszej kolejnosci uznawany jest warunek dla Umoéw z datg starsza;
b) Rodzaj Kredytu - kolejno$¢ uznawania warunku Wptywow:
a. Umowa o Kredyt w rachunku biezacym, Umowa o Limit Kredytowy i Karty Kredytowe Umowa o Kredyt
odnawialny w rachunku kredytowym, Umowa o Kredyt na finansowanie faktur, nastepnie
b. Umowa o Kredyt nieodnawialny w rachunku kredytowym, nastepnie
c. Umowa o Kredyt inwestycyjny.
c) Kwota udzielonego Kredytu - w pierwszej kolejnosci warunek Wptywow uznawany jest dla Umowy z nizszg
kwotg udzielonego finansowania.

Jezeli warunek okreslony w pkt. 2.1) nie jest rozstrzygajacy wéwczas ma zastosowanie warunek z pkt. 2.2)

4, W przypadku gdy warunki okreslone w pkt. 2.1) i pkt. 2.2) nie sg rozstrzygajace wéwczas na zastosowanie warunek z
pkt. 2.3).
5. Jesli Umowa nie stanowi inaczej, wplywy na rachunki prowadzone w walutach obcych bedq przeliczane na PLN wedtug

kursu $redniego NBP z ostatniego dnia roboczego okresu weryfikacji warunku Wptywow, okreslonego w Umowie.

IX. ZABEZPIECZENIA

1. Kredytobiorca jest zobowigzany do ustanowienia Zabezpieczenia okreslonego w Umowie lub na Zzadanie Banku w

przypadkach okreslonych w Regulaminie.
Limit kredytowy moze zosta¢ uruchomiony po ustanowieniu Zabezpieczenia, chyba ze Strony ustalg odmiennie w Umowie.
W terminach wskazanych w Umowie lub na zadanie Banku Kredytobiorca zobowigzany jest do dostarczenia Bankowi
Dokumentu Zabezpieczenia stwierdzajgcego prawnie skuteczne ustanowienie Zabezpieczenia i/lub przekazania Bankowi
badZz osobie wskazanej przez Bank, przedmiotu Zabezpieczenia, stosownie do rodzaju Zabezpieczenia lub postanowien
odpowiednich umow.

4, Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, utrzymaniem, zmiang i zwolnieniem Zabezpieczen ponosi Kredytobiorca lub
inny Zobowigzany.

Bank zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustanowionych Zabezpieczen w wybranej przez siebie kolejnosci.
6. Bank zastrzega sobie prawo zadania dodatkowego Zabezpieczenia, a Kredytobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie je
ustanowic¢ i ponie$¢ koszty z tym zwigzane, w przypadku, gdy w ocenie Banku:
a) wystgpig zagrozenia terminowej sptaty zobowigzan Kredytobiorcy wobec Banku,
b) nastgpito zmniejszenie sie wartosci ustanowionych Zabezpieczen albo powstata grozba takiego zmniejszenia,
c) nastgpi ktérakolwiek z okolicznosci uzasadniajgcych wypowiedzenie przez Bank Umowy, o ktérych mowa w dalszej
czesci Regulaminu.

7. Ustanowienie Zabezpieczenia sptaty Kredytu oznacza dostarczenie Bankowi odpowiedniego, satysfakcjonujgcego Bank
dokumentu, stwierdzajacego prawnie skuteczne ustanowienie Zabezpieczenia i/lub przekazania Bankowi (osobie
wskazanej przez Bank) przedmiotu Zabezpieczenia, stosownie do rodzaju Zabezpieczenia lub postanowien odpowiednich
umow. Kredytobiorca jest zobowigzany, w catym okresie kredytowania, do przedktadania na zadanie Banku, dokumentow
potwierdzajacych wartos¢, istnienie lub innych dokumentdw dotyczacych zabezpieczenia Limitu Kredytowego wskazanych
przez Bank.

8. Bank ma prawo do kontroli zabezpieczenia, w tym dokonywania inspekcji w miejscu lokalizacji zabezpieczenia, w catym

okresie kredytowania.
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X. DECYZIA

1. Bank rozpoczyna procedure rozpatrywania Wniosku po doreczeniu przez Wnioskodawce wszystkich wymaganych przez
Bank dokumentéw i danych stosownie do paragrafu VI. pkt. VI.3.1. Regulaminu. Opdznienie w dostarczeniu tych danych
lub dokumentéw powoduje przedtuzenie okresu rozpatrywania Wniosku.

2. Podjecie przez Bank decyzji o przyznaniu lub odmowie przyznania limitu kredytowego nastepuje po dokonaniu oceny
Zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy i oceny ryzyka transakcji

3. Bank powiadamia Wnioskodawce o podjetej decyzji, a w przypadku decyzji pozytywnej ustala termin podpisania Umowy.
Bank ma prawo odmowi¢ przyznania limitu kredytowego. Bank zwréci w takim przypadku wszystkie otrzymane od
Whnioskodawcy dokumenty, z wyjatkiem Wniosku wraz z zatacznikami oraz sporzadzonych przez Bank kopii dokumentéw
udostepnionych przez Wnioskodawce.

4, Pozytywna ocena Zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy nie zobowigzuje Banku do udzielenia limitu kredytowego. Bank ma
prawo odmowi¢ udzielenia limitu kredytowego. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty poniesione przez

Whnioskodawce w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem Whniosku.
XI. OPLATY

Bank upowazniony jest do pobierania Optat i Prowizji Bankowych okreslonych w Tabeli Opfat i Prowizji Bankowych.

2. Optaty, prowizje i odsetki wyszczegdlniane sg na wyciggu. Optaty nalezne za wydanie kazdej Karty do Rachunku Karty (tj.
pierwsza optata roczna za wydanie pierwszej Karty Posiadaczowi Karty oraz optaty za wydanie jakiejkolwiek Karty
dodatkowej zamodwionej przez Posiadacza Karty) pobierane sg niezwtocznie po wydaniu danej Karty. Dalsze opfaty roczne
za wydanie Karty bedq pobierane w kazda rocznice wydania Karty.

3. Bank jest uprawniony do dokonania zmiany wysokosci Opfat i prowizji bankowych okreslonych w Tabeli, w przypadku, gdy
ulegnie zmianie:

a) stopa inflacji,

b) poziom stawek i optat na rynku bankowym,

c) poziom kosztéw ponoszonych przez Bank w wyniku realizacji czynnosci i ustug bankowych,

d) zakres lub formy realizacji czynnosci i ustug bankowych,

e) koszty finansowania dziatalnosci Banku lub poziom ryzyka uznawanego przez Bank za akceptowalne,
f) poziom stop procentowych ustalonych przez Narodowy Bank Polski,

g) poziom stawek WIBOR/WIBID.

4, Jesli po otrzymaniu zawiadomienia Banku o zmianie, o ktérej mowa w pkt. 3, Posiadacz Karty nie wypowie Umowy w
czasie 14 dni od dnia dostarczenia powiadomienia, zmiany Tabeli uwaza sie za zaakceptowane.

5. Niezaleznie od powyzszego Bank jest uprawniony do obnizenia Optat i prowizji, jesli taka koniecznos$¢ wynika z
obowigzujacych przepisow prawa lub jesli jest to zmiana na korzy$¢ Posiadacza Karty. Bank jest zobowigzany

poinformowaé Posiadacza Karty o takiej zmianie w terminie 30 dni od dnia obnizenia Opfat i prowizji.

XII. OPROCENTOWANIE, SPLATY ZADLUZENIA

1. Aktualny poziom oprocentowania zwigzanego z rachunkiem Karty jest podawany przez Bank w Tabeli oprocentowania.
2. Zmiana wysokosci oprocentowania limitu kredytowego moze nastapi¢ w przypadku co najmniej jednej sposrod
nastepujacych okolicznoséci:
a) zmiana stopy oprocentowania kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego,
b) zmiana stopy redyskontowej weksli przyjmowanych od bankdéw do redyskonta przez Narodowy Bank Polski,
c) zmiana stawek WIBOR/WIBID,
d) zmiana rentownosci papieréw skarbowych (np. bondw skarbowych, obligacji Skarbu Panstwa),
e) zmiana poziomu inflacji,
f)  zmiana stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Narodowy Bank Polski oraz warunkoéw jej odprowadzania,
g) okresowe promocje Banku.
3. Informacja o zmianie oprocentowania kredytu jest zamieszczana na wyciggu z rachunku Karty. Jezeli Posiadacz nie
wypowie Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania wyciggu lub podstawieniu wyciggu w Bankowosci Internetowej,

nowa stawka oprocentowania wigze obie strony od daty jej wprowadzenia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Bank zgodnie z wybranym cyklem rozliczeniowym rachunku Karty sporzadza wycigag z Rachunku Karty, zawierajacy numer
Rachunku Karty oraz miesieczne zestawienie: operacji dokonanych przy uzyciu Kart, naleznej Premii Cash Back, odsetek
oraz pobranych prowizji i opfat.
Jezeli Posiadacz Karty sptaci cate nieuregulowane saldo na Rachunku Karty w terminie ptatnosci podanym w miesiecznym
wyciggu, wowczas od Transakcji Bezgotéwkowych w ciezar rachunku Karty wykazanych w tym wyciggu nie bedq naliczane
odsetki, z zastrzezeniem postanowien pkt. 6. W innych przypadkach odsetki beda naliczane w stosunku dziennym od
zadtuzenia spowodowanego wykonanymi transakcjami.
Od kwot Transakcji Gotowkowych beda naliczane odsetki w stosunku dziennym, poczawszy od dnia wykonania
zaksiegowania Transakcji Gotéwkowej na rachunku do dnia catkowitej sptaty transakcji.
Otrzymane pfatnosci, zaliczane beda na sptate zadtuzenia w nastepujacej kolejnosci:
a) kwota przekroczenia limitu,
b) optata za nieterminowa sptate kwoty minimalnej w wymaganym terminie,
c) koszty i inne optaty nie zwigzane z ratq,
d) raty (w kolejnosci dat wymagalnosci), w ich ramach:
- prowizje,
- odsetki,
- wymagany kapitat,
e) kapitat, w jego ramach:
- saldo transakcji gotéwkowych,
- saldo transakcji bezgotéwkowych,
f) prowizje biezacego okresu,
g) odsetki od transakcji gotdwkowych biezgcego okresu,
h) nadptata,
Bank ma prawo do zmiany kolejnosci sptat, o czym powiadomi Posiadacza Karty z 30-dniowym wyprzedzeniem. W
przypadku, gdy Posiadacz Karty nie wypowie Umowy w czasie 14 dni od dnia dostarczenia informacji, nowg kolejnosc
sptat uwaza sie za zaakceptowang przez Posiadacza Karty.
Bank ma prawo dokona¢ potracenia swoich wymagalnych wierzytelnosci z tytutu Umowy ze wszelkimi wymagalnymi oraz
niewymagalnymi wierzytelnosciami Posiadacza Karty wobec Banku z rachunkdéw Posiadacza prowadzonych w Banku, z
wyjatkiem wierzytelnosci zajetych w postepowaniu egzekucyjnym. Jezeli potracane wierzytelnosci sa w réznych walutach,
Bank moze na cele potracenia dokonac przeliczenia ktérejkolwiek z wierzytelnosci zgodnie z obowigzujacym Kursem
Banku.
Z tytutu sptaty zadtuzenia wykazanego w wyciggu rachunku Karty, w 27 dniu od dnia sporzadzenia wyciqgu, Bank
wymaga co najmniej sptaty minimalnej na rachunek Karty w kwocie podanej na wyciaqgu z rachunku Karty. Gdy zadtuzenie
na rachunku Karty jest mniejsze niz wymagalna sptata minimalna, wymagana jest sptata catej kwoty zadtuzenia.
Brak spfaty minimalnej, o ktérej mowa w pkt. 10, do 27 dnia (wifacznie) od daty sporzadzenia wyciggu, powoduje
naliczenie kwoty optaty zgodnie z Tabela.
Jezeli termin sptaty przypada na dzien wolny od pracy, wymagana jest wptata na rachunek Karty w ostatnim dniu
roboczym poprzedzajacym ten termin. W przypadku Posiadacza korzystajacego z automatycznej sptaty zadiluzenia z
rachunku w Banku, $rodki na rachunku podstawowym powinny by¢ zapewnione na dwa dni robocze przed dniem sptaty na
koniec dnia.
W okresie waznosci Karty Posiadacz moze ztozy¢ pisemna dyspozycje zlecajacq sptate minimalng lub sptaty catosci
zadtuzenia z rachunku podstawowego Posiadacza prowadzonego w Alior Bank S.A.
W przypadku przekroczenia przez Posiadacza przyznanego mu limitu rachunku Karty, kwota, o ktdérg limit zostat
przekroczony jest natychmiastowo wymagalna. Za przekroczenie limitu rachunku Karty Bank pobiera optate zgodnie z
Tabela.
Nieotrzymanie wyciggu nie zwalnia Posiadacza z obowigzku dokonania spfaty naleznosci na zasadach okreslonych w
niniejszej umowie. W przypadku nieotrzymania wyciggu nalezy skontaktowac sie z jednostkg Banku lub Contact Center w
celu uzyskania duplikatu tego wyciagu i informacji o wysokosci ewentualnego zadtuzenia.
Sptata catosci lub czesci wykorzystanego limitu kredytowego odnawia limit kredytowy o dokonana spfate (z wytaczeniem
kwoty, o ktérej mowa w pkt. 14) i umozliwia ponowne wykorzystanie przyznanego limitu kredytowego.
Ostateczna sptata Limitu Kredytowego powinna nastgpi¢ najpdzniej pierwszego dnia po uptywie okresu wypowiedzenia

Umowy. W przypadku niedokonania ww sptaty Bank przystepuje do dochodzenia naleznosci.

str. 10/26



18.

19.

20.

W przypadku wypowiedzenia zmieniajacego limit kredytowy, po dokonaniu spfaty kwoty przekraczajacej obnizony limit,
kolejne sptaty odnawiajg obnizony limit.

Jezeli w terminie, o ktorym mowa w pkt. 8 zadtuzenie rachunku Karty nie zostanie sptacone w catoséci, Bank nalicza
odsetki od catosci zadtuzenia w wysokosci podanej w Tabeli Oprocentowania

W przypadku wystgpienia przestanek zagrozenia braku sptaty naleznosci wynikajacych z niniejszej Umowy lub innych
Umoéw Kredytowych zawartych przez Posiadacza Kart z Bankiem, Bank moze, wedtug swego wyboru zazadaé ustanowienia
dodatkowego zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci wynikajacej z Umowy lub zamieni¢ limit kredytowy na karty kredytowe
lub przenies¢ kwote zadtuzenia wynikajacego z Limitu Karty na inny produkt kredytowy o charakterze nieodnawialnym
jednoczes$nie zamykajac Limit Karty lub przedstawienia w okreslonym terminie programu naprawczegdo i jego realizacji, po

zatwierdzeniu przez Bank.

XIII. REKLAMACIE I ODPOWIEDZIALNOSC

10.

11.

12.

13.

Wszelkie reklamacje nieprawidlowego obcigzenia rachunku kwota operacji dokonanej przy uzyciu Karty
Posiadacz/Uzytkownik powinien zgtosi¢ Bankowi w terminie 14 dni roboczych od otrzymania wyciggu lub udostepnienia
wyciggu w Bankowosci Internetowej, nie podzniej jednak niz w terminie 50 dni roboczych od daty ksiegowania
reklamowanej operacji. Po uptywie tego terminu Bank uznaje, ze Posiadacz potwierdzit zgodnos¢ rozliczenia operacji.
Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w terminie 30 dni roboczych dla reklamacji nie wymagajacej kontaktu z
innymi podmiotami oraz 60 dni roboczych w przypadku reklamacji wymagajacej kontaktu z innymi podmiotami (np.
reklamacja transakcji kartowej).
Posiadacz powinien przechowywa¢ dowody dokonywania transakcji do momentu otrzymania wyciggu w celu
udokumentowania ewentualnych niezgodnosci.
Posiadacz/Uzytkownik Karty jest zobowigzany udzieli¢ Bankowi wszelkich informacji dotyczacych reklamowanej operacji
oraz udostepni¢ Bankowi na zyczenie posiadane dokumenty dotyczace sktadanej reklamacji (rachunki, faktury,
os$wiadczenia itp. nalezy zgtasza¢ do Banku w formie pisemnej).
W przypadku reklamacji wymagajacych kontaktowania sie z akceptantem Ilub organizacja MasterCard, badz
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego, okres rozpatrywania reklamacji moze by¢ dtuzszy niz okreslony w pkt. 2,
0 czym Bank poinformuje Posiadacza Karty lub Uzytkownika. Maksymalne terminy rozpatrywania reklamacji wynoszqa: 90
dni roboczych dla reklamacji bankomatowych, niefinansowych (niezwigzanych z Transakcjami dokonanymi przy uzyciu
Karty) i operacji dokonanych u akceptantéw Banku (akceptantéw obstugiwanych przez Bank) oraz 90 dni roboczych w
przypadku operacji dokonanych u akceptantdéw obcych.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe honorowania Karty przez osoby trzecie.
Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w pkt.1 nie bedg rozpatrywane.
W przypadku gdy Zlecenie pfatnicze jest inicjowane przez Posiadacza Karty, Bank ponosi wobec Posiadacza rachunku
odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej, z zastrzezeniem:

a) pkt. 1,

b) pkt. 12,

c) wystapienia sity wyzszej, lub

d) jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika z innych przepiséw szczegolnych, chyba ze Bank udowodni,

ze rachunek Banku odbiorcy zostat uznany zgodnie z terminem wskazanym w paragrafie V pkt. 14.

Jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z pkt. 9 niezwiocznie przywraca na obcigzonym Rachunku Karty saldo, jakie
istniatoby, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej gdyby nie miato miejsca.
Jezeli rachunek banku odbiorcy zostat uznany zgodnie z terminem wskazanym w paragrafie V pkt . 14, Bank odbiorcy
ponosi odpowiedzialno$¢ wobec odbiorcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.
Wykazanie przez Bank zarejestrowanego uzycia Karty jest wystarczajace do udowodnienia, ze transakcja ptatnicza zostata
autoryzowana przez Klienta. Nie dotyczy to Transakcji Pratniczych dokonanych po zgtoszeniu, o ktérym mowa w
paragrafie XIV pkt. 10.
Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

a) ustnie lub pisemnie w Placéwce Banku,

b) telefonicznie w Contact Center,

c) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

d) listownie — na adres korespondencyjny Banku.
Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona:

a) ustnie lub pisemnie w Placowce Banku,
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b) telefonicznie,
c) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),
d) listownie,

e) poprzez SMS.

XIV. ZASTRZEGANIE, ZAMYKANIE, BLOKOWANIE, UBEZPIECZENIA, OCHRONA KART

1.

10.

11.

12.

13.

Bank moze zablokowaé Karty i/lub wypowiedzie¢ niniejsza umowe z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia,
liczonego od daty doreczenia Posiadaczowi wypowiedzenia, w przypadku:

a) braku dwodch sptat minimalnych, po uprzednim wezwaniu Posiadacza do sptaty w terminie okreslonym w wezwaniu,

b) utraty przez Posiadacza zdolnosci kredytowej w ocenie Banku,

c) niewywigzywania sie przez Posiadacza ze zobowigzan wynikajacych z innych uméw zawartych z Bankiem,

d) wycofania karty z oferty Banku,

e) wystgpienia okolicznosci, ktére nie byty znane wczesniej i stwarzajq zagrozenie dla sptaty kredytu,

f) niedostarczenia przez Posiadacza dokumentdéw umozliwiajacych ocene jego kondycji finansowej.
Posiadacz oraz Uzytkownik powinien przechowywa¢ Karte z nalezyta starannoscig, zabezpieczajac Karte przed
zniszczeniem, uszkodzeniem, zagubieniem lub kradzieza.
Karty Posiadacza/Uzytkownika nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo, numer Karty nie moze by¢ podawany osobom trzecim w innych celach niz:

a) dokonanie transakgcji,

b) zgtoszenie utraty Karty,

c) odnotowanie w dokumentach wystawionych na potrzeby Banku.

d) wykonania jakiejkolwiek transakcji lub operacji poprzez Contact Center.
Uzytkownikowi Karty nie wolno:

a) ujawniaé kodu PIN osobie trzeciej,

b) umieszczac kodu PIN na Karcie,

c) przechowywac kodu PIN facznie z Karta.
Bank zastrzega, zamyka lub blokuje Karte w przypadku:

a) otrzymania zgtoszenia utraty Karty lub ujawnienia PIN, ujawnienia numeru Karty i daty waznosci Karty osobom

nieuprawnionym,

b) stwierdzenia naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu lub Umowy.
Posiadacz powinien niezwtocznie zgtosi¢ Bankowi konieczno$é zastrzezenia Karty w przypadku stwierdzenia, ze jest ona
wykorzystywana przez Uzytkownika w sposéb niezgodny z niniejszym Regulaminem lub Umowa.
Bank ma prawo zastrzec/zamkna¢ Karte/czasowo zablokowac Karte, odmdwic¢ autoryzowania lub dokonania jakiejkolwiek
transakcji lub odmoéwi¢ wznowienia Karty w przypadku:

a) wystgpienia transakcji lub prob dokonania transakcji, co do ktérych Bank powziat uzasadnione podejrzenia, ze sq

one dokonywane bez zgody i wiedzy Uzytkownika, przez osoby do tego nieuprawnione, lub

b) naruszenia postanowien Regulaminu lub szczeg6towych postanowien dotyczacych Karty zawartych w Umowie.
Uzytkownik/Posiadacz Karty ma prawo czasowo zablokowac¢ karte w sytuacji kiedy Uzytkownik nie jest pewien czy karta
zostata utracona. Blokada trwa 28 dni a nastepnie karta jest zamykana, w czasie blokady Uzytkownik moze zgtosi¢ fakt
odnalezienia Karty i odblokowac¢ karte.
Fakt utraty, kradziezy, przywtaszczenia, uszkodzenia lub zniszczenia Karty, ujawnienia PIN a takze nieuprawnionego
uzycia karty lub nieuprawnionego dostepu do karty przez osobe trzecig Ilub potrzeby zablokowania Karty nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ Bankowi (telefonicznie do Contact Center lub osobiscie - w oddziale Banku, w celu zastrzezenia lub
czasowego zablokowania Karty). Dokonujac zastrzezenia lub blokady Karty nalezy podaé¢ dane pozwalajace na
identyfikacje Karty, ktora ma zosta¢ zastrzezona.
Zastrzezenie/zamkniecie/zablokowanie Karty staje sie skuteczne z chwila jego zgtoszenia Bankowi. Potwierdzeniem
przyjecia przez Bank zgtoszenia jest podanie Posiadaczowi/Uzytkownikowi numeru zgtoszenia oraz imienia i nazwiska
osoby, ktdéra przyjeta zgtoszenie.
Posiadacz/Uzytkownik Karty jest zobowigzany udzieli¢ Bankowi wszelkich informacji dotyczacych okolicznosci utraty Karty
lub ujawnienia PIN.
Fakt utraty Karty w wyniku przestepstwa lub postugiwania sie nig przez osobe nieuprawniong Posiadacz/Uzytkownik Karty

jest zobowigzany zgtosi¢ na Policji.
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14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

Posiadacza obcigzajq operacje:
a) dokonane przez osoby, ktérym Posiadacz/Uzytkownik udostepnit karte lub ujawnit PIN,
b) dokonane przy uzyciu utraconej Karty, w okresie poprzedzajacym zgtoszenie Bankowi jej utraty, do ktérych doszio
z winy Posiadacza/Uzytkownika, w szczegdlnosci w przypadku niedopetnienia przez niego obowigzku:
- przechowywania Karty i PIN z zachowaniem nalezytej starannosci,
- nieprzechowywania Karty razem z PIN,
- nieudostepniania Karty i nieujawniania PIN osobom nieuprawnionym,
- niezwiocznego zgtoszenia wydawcy utraty lub zniszczenia Karty,
c) dokonane po zgtoszeniu Bankowi utraty Karty, jezeli doszto do nich z winy umys$lnej Posiadacza/Uzytkownika.
Operacje zaksiegowane po dacie zastrzezenia/zamkniecia Karty/Kart obcigzajg limit rachunku Karty.
Operacje dokonane przy uzyciu utraconej Karty, w okresie poprzedzajacym zgtoszenie Bankowi jej utraty - obcigzajq
Posiadacza do kwoty stanowiacej rownowartos¢ 150 euro, wyliczong wg kursu $redniego euro ogtaszanego przez NBP,
obowigzujacego w dniu zgtoszenia utraty Karty, z zastrzezeniem zakresu odpowiedzialnosci objetego ustugq ,Pakiet
Bezpieczenstwa”. Ograniczenie to nie dotyczy operacji, do ktérych doszto z winy Posiadacza lub Uzytkownika, w
szczegolnosci gdy nie dopetnit on obowigzkdéw, o ktérych mowa w pkt. 13.
Posiadacz Karty moze skorzysta¢ lub zrezygnowac z dodatkowej ustugi ,Pakiet Bezpieczenstwa”.
Karty wzbogacone sq w pakiety ubezpieczeniowe typu: assistance, concierge od chwili wprowadzenia ustugi do oferty w
zakresie okreslonym w Ogdlnych Warunkach. Szczegdtowe informacje i zakres ustug dostepny jest na stronach
internetowych Banku. Klient wyraza zgode na przekazywanie informacji objetych tajemnicg bankowg w zakresie
niezbednym do wykonywania umowy ubezpieczeniowej do Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A. z siedzibg w
Warszawie.
Bank nie odpowiada, bez wzgledu na kwote, za transakcje zrealizowane na odlegto$¢ bez fizycznego przedstawienia Karty,
w tym w szczegolnosci zrealizowane za posrednictwem telefonu, poczty lub za posrednictwem Internetu.
Karta odnaleziona po zgtoszeniu zastrzezenia/ nie moze by¢ ponownie uzywana.
Proba uzycia zastrzezonej Karty u Akceptanta spowoduje jej zatrzymanie.
Wydanie nowej Karty, w miejsce zastrzezonej/zamknietej, moze nastgpic¢ po zlozeniu przez Posiadacza w oddziale Banku,
Contact Center lub przez Bankowo$¢ elektroniczng, dyspozycji wydania nowej Karty dla Uzytkownika.

Zakres Pakietu Bezpieczenstwa:

23.1 Nieuprawnione transakcje:

1. Szkody doznane przez Posiadacza na skutek nieuprawnionej transakcji dokonanej przy uzyciu Karty polegajace na:
1) wyptacie $rodkéw pienieznych w jednostkach bankéw, bankomatach, terminalach POS i innych urzadzeniach
samoobstugowych, takze przy wykorzystaniu kodu PIN,
2) dokonaniu zapfaty za towary lub ustugi, w szczegdlnosci przy uzyciu urzadzen POS, Internetu lub telefonu, jezeli
Uzytkownik Karty zagubit Karte, dane z Karty zostaty w tym okresie skopiowane badz skradzione lub Uzytkownik Karty
utracit jg wskutek kradziezy.
2. Nieuprawnione transakcje objete ustugg Pakiet Bezpieczenstwa to:
1) dokonane bez wykorzystania kodu PIN w ciqgu 72 godzin poprzedzajacych zastrzezenie/zamkniecie Karty, za ktore to
transakcje Uzytkownik jest odpowiedzialny zgodnie z przepisami Ustawy ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 r.,
2) dokonane z wykorzystaniem kodu PIN w ciggu 6 godzin od momentu wykorzystania tego kodu, z zastrzezeniem ze:
a) kod PIN znalazt sie w posiadaniu osoby trzeciej w wyniku zastosowania przez nig wobec Uzytkownika Karty
przemocy fizycznej lub grozby jej uzycia,
b) nieupowaznione uzycie Karty miato miejsce w ciaggu 6 godzin od momentu uzycia przez Uzytkownika Karty
kodu PIN w miejscu publicznym,
Cc) nieupowaznione uzycie Karty miato miejsce w ciggu 6 godzin po dokonaniu kradziezy Karty w miejscu

zamieszkania Uzytkownika Karty.

23.2. Utrata gotdwki wyptaconej Kartq:

1. Przedmiotem ochrony sg bedace pod bezposrednig opiekg Posiadacza lub Uzytkownika Karty:

1) $rodki pieniezne pobrane przez niego z bankomatu, z terminalu POS lub z kas Banku przy uzyciu Karty,

2) $rodki pieniezne wyptacone przez Uzytkownika Karty z bankomatu, z terminalu POS lub z kas Banku przy uzyciu
Karty, gdy sprawca zmusit go do dokonania transakcji z uzyciem PIN-u.

2. Wymienione w ust. 2 $rodki pieniezne objete sgq ochrong w przypadku ich utraty na skutek rozboju, nie poézniej niz w

ciqgu 24 godzin od chwili dokonania transakcji w bankomacie, w terminalu POS lub w kasie Banku.
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23.3. Utrata dokumentow, Karty, portfela, kluczy, telefonu
1. Przedmiotem ochrony sg bedace pod bezposrednig opiekg Posiadacza lub Uzytkownika Karty:
1) koszty wydania nowej karty lub dokumentéw albo wydania duplikatu karty lub duplikatéw dokumentow,
2) koszty zakupu portfela,
3) koszty zakupu telefonu komérkowego,
4) koszty odtworzenia kluczy do miejsca zamieszkania (bez kosztéw wymiany zamkéw),
5) koszty odtworzenia kluczy do urzadzen elektronicznych stuzacych do wiaczania i wytaczania alarmu, automatycznego
otwierania bram, w tym koszty przeprogramowania systemow elektronicznych,
6) koszty dostarczenia Karty lub dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 23.3.1 do miejsca pobytu Uzytkownika karty
jezeli nie moze kontynuowac podrdézy zagranicznej bez wymienionej Karty lub dokumentéw, o ile dokumenty, portfel,
klucze, telefon komdrkowy lub Karta zostaty utracone przez Uzytkownika wskutek rozboju.

24. Sumy ochronne szkdd wchodzacych w zakres Pakietu Bezpieczenstwa

24.1. Nieuprawnione transakcje:
1.0dpowiedzialno$¢ dla kazdej Karty wynosi rownowarto$¢ w ztotych polskich 150 euro wedtug $redniego kursu euro
ogtaszanego przez NBP, obowigzujacego w dniu dokonania przez Posiadacza lub Uzytkownika Karty zgtoszenia utraty
Karty, skopiowania lub kradziezy danych z Karty lub zniszczenia Karty, dokonanego przy wykorzystaniu dostepnych
$rodkow komunikowania.
2. Kwota odpowiedzialnosci okreslona w pkt. 24.1.1 stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Banku na kazde zdarzenie
(tj. na wszystkie nieuprawnione transakcje dokonane przy uzyciu Karty zagubionej, skopiowanej lub utraconej wskutek
tej samej kradziezy).
3. Z zastrzezeniem pkt. 24.1.2 w razie zajscia zdarzenia Bank wyptaca $wiadczenie w wysokosci rownej wartosci
nieuprawnionych transakcji dokonanych w ciezar rachunku Karty Posiadacza, nie wiecej jednak niz ustalona zgodnie z
pkt. 24.1.1.

24.2. Utrata gotowki wyptaconej Karta
1. Suma ochronna w odniesieniu do kazdej Karty wynosi 2.000 zt na jedno zdarzenie oraz 6.000 zt na wszystkie
zdarzenia powstate w trakcie trwania kazdych kolejnych dwunastu miesiecy liczonych od pierwszego dnia aktywacji
Karty.
2. Suma ochronna okreslona w pkt 24.2.1 stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Banku w odniesieniu do kazdej Karty
w danym dwunastomiesiecznym okresie wskazanym w pkt 24.2.1 i ulega pomniejszeniu o kazdg kwote $wiadczenia
wyptacong z tytutu zdarzenia, ktére powstato w trakcie trwania tego okresu.

24.3. Utrata dokumentow, Karty, portfela, kluczy, telefonu
1. Suma ochronna w odniesieniu do kazdego Uzytkownika wynosi 300 zt na jedno zdarzenie oraz 1000 zt na wszystkie
zdarzenia powstate w trakcie trwania kazdych kolejnych dwunastu miesiecy liczonych od pierwszego dnia aktywacji
Karty.
2. Suma ochronna okreslona w pkt 24.3.1 stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Banku w stosunku do danego
Uzytkownika w danym dwunastomiesiecznym okresie wskazanym w pkt 24.3.1 i ulega pomniejszeniu o kazda kwote
$wiadczenia wyptacong Posiadaczowi z tytutu zdarzenia, ktore powstato w trakcie trwania tego okresu.
3. Swiadczenie wyptacane jest w wysokosci réwnej kosztom wydania nowej Karty lub nowych dokumentéw albo kosztom
wydania duplikatow Karty lub duplikatéw dokumentéw, kosztom zakupu portfela, telefonu komdrkowego, oraz kosztom
odtworzenia kluczy, przy czym faczna wysokos$¢ wymienionych wyzej swiadczen nie moze przekroczy¢ sumy wskazanej
w pkt 24.3.1.

25. Wytaczenia z Pakietu Bezpieczenstwa
1. Z ochrony Pakietem Bezpieczenstwa wytaczone sg szkody powstate wskutek umysinego dziatania lub razacego
niedbalstwa Uzytkownika Karty, osdb bliskich lub osdb za ktéore odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik Karty.
2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, jezeli nie zostat zachowany przez Posiadacza lub Uzytkownika Karty
termin przewidziany na zgtoszenie zgodnie z pkt. 26.2 faktu utraty Karty oraz zgtoszenie niezgodnosci w zestawieniu
transakcji.
3. Pakiet Bezpieczenstwa nie obejmuje rowniez:
1) wszelkiego rodzaju strat posrednich,
2) utraty oprocentowania $rodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach do ktérych wydane zostaty Karty,
3) strat wynikajacych z niewywigzania sie przez Posiadacza z jakichkolwiek ptatnosci dokonywanych za posrednictwem

rachunku bankowego lub tez nieterminowego ich dokonania,
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4. Pakiet Bezpieczenstwa nie ma zastosowania rowniez w przypadku gdy szkoda powstata:
1) w wyniku pozostawienia Karty bez zabezpieczenia w miejscach ogdlnodostepnych, np. w $rodku transportu
publicznego, restauracji, sklepie,
2) w wyniku utraty Karty wskutek kradziezy, jezeli nie zostata ona zgtoszona na policje,
3) w wyniku udostepnienia Karty osobie nieuprawnionej,
4) w wyniku usitowania lub popetnienia przestepstwa przez Posiadacza lub Uzytkownika Karty, osoby bliskie, osoby za
ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik Karty,
5) na skutek transakcji dokonanych przy wykorzystaniu kodu PIN w ciagu 6 godzin od momentu uzycia tego kodu przez
Uzytkownika, z zastrzezeniem ze:
a) PIN znalazt sie w posiadaniu osoby trzeciej w wyniku zastosowania przez nig wobec Uzytkownika Karty
przemocy fizycznej lub grozby jej uzycia,
b) nieupowaznione uzycie Karty miato miejsce w ciaggu 6 godzin od momentu uzycia przez Uzytkownika Karty
numeru PIN w miejscu publicznym,
c) nieupowaznione uzycie Karty miato miejsce w ciggu 6 godzin po dokonaniu kradziezy Karty w miejscu
zamieszkania Uzytkownika Karty,
6) z zastrzezeniem pkt. 7), wskutek wykorzystania Karty bez fizycznego jej przedstawienia i elektronicznej identyfikacji
posiadacza lub bez ztozenia przez niego wtasnorecznego podpisu na dokumencie obcigzeniowym,
7) wskutek wykorzystania Karty bez elektronicznej identyfikacji posiadacza jesli ptatnosci za towary lub ustugi dokonano
przy uzyciu Internetu lub telefonu.
8) Pakiet Bezpieczenstwa nie ma zastosowania w przypadku, gdy utrata srodkéw pienieznych, telefonu komdrkowego,
portfela, kluczy, Karty lub dokumentéw nastapita w wyniku zdarzenia:
a) nie majqcego znamion rozboju,
b) umysinego dziatania lub razacego niedbalstwa Uzytkownika Karty, osob bliskich lub oséb za ktére - zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami prawnymi - odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik Karty,
c) dziatan Uzytkownika Karty, osob bliskich lub oséb za ktdére odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik Karty,
bedacych pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub $srodkéw psychotropowych,
d) usitowania lub popetnienia przestepstwa przez Uzytkownika Karty, osoby bliskie lub osoby, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik Karty.
5. Pakiet Bezpieczenstwa nie obejmuje sytuacji utraty srodkow pienieznych w wyniku rozboju, w przypadku:
1) gdy kod PIN byt zapisany na Karcie,
2) braku udokumentowania zgtoszenia zdarzenia na policji w ciggu 48 godzin od jego wystgpienia,
3) wystgpienia innych transakcji obcigzajacych rachunek Posiadacza niz te wskazane w niniejszym Regulaminie.
6. Pakiet Bezpieczenstwa nie ma zastosowania w nastepujacych sytuacjach:
1) konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia portfela, kluczy, telefonu komoérkowego, Karty lub dokumentdw, ktére
nastgpity zgodnie z decyzjg organdow wiadzy panstwowej,
2) dziatan Uzytkownika, osob bliskich lub osdb za ktére Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ bedacych pod wpltywem
alkoholu, narkotykéw lub srodkéw psychotropowych.
3) Uzytkownik nie zgtosit na policje utraty portfela, kluczy, telefonu komérkowego, Karty lub dokumentéow w wyniku
rozboju, w ciagu 48 godzin od chwili wystgpienia zdarzenia,
4) zgtoszone zdarzenie nie zostato udokumentowane przez policje,
5) Uzytkownik pozostawit portfel, klucze, telefon komdrkowy, Karte lub dokumenty bez zabezpieczenia w ogdlnie
dostepnym miejscu publicznym np. w srodku transportu publicznego, restauracji, sklepie.
26. Obowiagzki Uzytkownika w zakresie Pakietu Bezpieczenstwa
1. W przypadku zajscia zdarzenia Posiadacz lub Uzytkownik Karty zobowigzani sq:
1) uzy¢ dostepnych mu s$rodkéw majacych na celu zmniejszenie rozmiaréow szkody oraz niedopuszczania do jej
powiekszenia,
2) niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o fakcie dokonania nieuprawnionej transakcji, nie pézniej jednak niz w ciggu 3 dni od
daty powstania tego zdarzenia lub uzyskania wiadomosci o jego wystgpieniu,
3) dokona¢ zastrzezenia Karty,
4) w przypadku utraty Karty w wyniku kradziezy, zgtosi¢ ten fakt na policje niezwtocznie, ale nie pozniej niz w ciqgu 48
godzin od chwili ujawnienia kradziezy,
5) w ciggu 30 dni od otrzymania zestawienia transakcji, za okres w ktorym nastgpito zdarzenie, ztozy¢ do Banku

wypetniony druk reklamacji.
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27.

2. W przypadku, gdy Posiadacz lub Uzytkownik Karty dowiedziat sie o osobie sprawcy kradziezy, obowigzany jest
niezwtocznie zawiadomic o tym fakcie policje.
3. W przypadku utraty srodkéw pienieznych, portfela, kluczy, telefonu komdrkowego, Karty lub dokumentéow Uzytkownik
powinien powiadomic¢ niezwtocznie (najpdzniej w ciggu 48 godzin od chwili ujawnienia sie zdarzenia) najblizsza
jednostke policji o utracie srodkéw pienieznych, portfela, kluczy, telefonu komoérkowego, Karty lub dokumentéow w
wyniku rozboju; zawiadomienie powinno zawiera¢ wykaz utraconych dokumentéw wraz z wyszczegélnieniem wysokosci
utraconej kwoty wyptaconej karta.
4. Posiadacz lub Uzytkownik powinien ztozy¢ w Banku potwierdzenie poniesienia kosztdw wyrobienia nowej karty,
nowych dokumentéw, kluczy, zakupu portfela, telefonu komdrkowego.

Tryb dochodzenia roszczen, ustalenie wysokosci i wyptata odszkodowania w ramach Pakietu Bezpieczenstwa
1. Ustalenie wysokosci szkody oraz zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na podstawie nizej wymienionych,
przedtozonych przez Posiadacza lub Uzytkownika karty dokumentow:
1) zgtoszenie reklamacji
2) potwierdzenia zgtoszenia utraty Karty na policji.
2. Rozmiar szkody ustalany jest wedtug wartosci nominalnej srodkéw pienieznych (warto$¢ nominalng dla waluty obcej
przelicza sie wg sredniego kursu ogtaszanego przez NBP obowigzujacego w dniu dokonania zgtoszenia zdarzenia).
3. Bank zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Posiadacza lub Uzytkownika dokumentdéw, o ktérych
mowa w pkt. 27.1.
4, Wszelkie dokumenty wymienione w pkt. 27.1 ktérych przekazanie jest niezbedne, powinny by¢ sporzadzone w jezyku
polskim lub przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego na koszt Posiadacza.
5. Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem i przestaniem dokumentdéw wskazanych w pkt. 27.1 ponosi Posiadacz.
6. Bank zobowigzany jest do dokonania wyptaty $wiadczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o
zdarzeniu. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Banku okaze sie
niemozliwe w tym terminie, $wiadczenie zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktéorym przy dotozeniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim przypadku Bank zawiadamia telefonicznie
Posiadacza o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczenia w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czesc
Swiadczenia.
7. Bank zobowigzany jest powiadomic¢ Posiadacza o odmowie wyptaty lub o wyptacie odszkodowania w innej wysokosci
niz w zgtoszonym roszczeniu.

8. Odszkodowanie wypfacane jest w ztotych polskich bezposrednio na rachunek Posiadacza.

XV. KORESPONDENCIJA, WYCIAGI

1.

Posiadacz Karty wyraza niniejszym bezwarunkowg i nieodwotalng zgode, aby korespondencja Banku do Posiadacza Karty,
wynikajaca lub zwigzana z Umowa byta przekazywana w formie listu, faksu, sms, Bankowosci Internetowej lub za pomocg
poczty elektronicznej, z zastrzezeniem dowolnosci wyboru przez Bank $rodka przekazu informacji.

Korespondencja w formie listu bedzie wysytana na adres korespondencyjny wskazany przez Kredytobiorce i zapisany w
systemach Banku.

Wszelka korespondencja bedzie uznana za skutecznie doreczona:

a) jezeli zostata dostarczona przez postanca - w dniu dostarczenia,

b) jezeli zostata wystana przekazem faksowym lub za pomoca poczty elektronicznej— z chwilg uzyskania przez
nadawce potwierdzenia prawidtowej transmisji lub z chwilg wprowadzenia korespondencji do srodka komunikacji
elektronicznej w taki sposdb, zeby druga strona mogta zapoznac sie z trescig korespondencji,

c) jezeli zostata wystana listem poleconym lub listem za zwrotnym potwierdzeniem odbioru — w dniu dostarczenia listu
lub pierwszego awizowania jego dostarczenia,

d) jezeli zostata wystana listem poleconym - 14 dni od daty wystania,

e) Strony ustalajg, iz za date doreczenia uwaza sie réwniez (poza przypadkami okreslonymi w Regulaminie) date
pierwszego awizowania przesytki poleconej, nie doreczonej, wystanej pod ostatni znany Bankowi adres
Kredytobiorcy. O zmianie stanu Rachunku Karty Bank informuje Posiadacza Rachunku w formie wyciggu.

Wyciagi w formie elektronicznej bedq dostepne po zalogowaniu do Bankowosci Internetowej lub wysytane przez Bank na
adres e-mail Klienta lub biura rachunkowego prowadzacego rozliczenia Klienta w chwili udostepnienia ustugi przesytania
wyciggow na wskazane adresy e-mail przez Bank. Na zadanie Klienta wyciagi beda wysytane w formie papierowej na
adres korespondencyjny Klienta. Wyciagi z Rachunku Karty bedg wysytane w dniu uzaleznionym od wybranego cyklu

rozliczeniowego.
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5. W przypadku nieotrzymania wyciggu wedtug ustalonej z Klientem daty Klient jest zobowigzany zawiadomi¢ Bank o tym
fakcie w terminie 7 dni.

6. Posiadacz ma obowigzek sprawdzania operacji oraz sald wyszczegdlnionych na wyciggu z Rachunku Kart. O niezgodnosci
sald lub Operacji na wyciggu Posiadacz obowigzany jest zawiadomi¢ Bank w ciggu 14 dni od dnia otrzymania wyciggu
bankowego lub podstawionego w Bankowosci Internetowej. Brak zawiadomienia Banku w powyzszym terminie oznacza, iz
Posiadacz zgadza sie z trescig informacji zawartych w wyciggu, a Bank nie odpowiada za jakiekolwiek szkody wynikte z
tego tytutu dla Posiadacza.

7. Jezeli Bank stwierdzi, iz popetnit btad w jakimkolwiek potwierdzeniu, wyciggu, zawiadomieniu lub innym dokumencie
dostarczonym Posiadaczowi, niezwiocznie zawiadamia o tym Posiadacza Rachunku z wykorzystaniem udostepnionych
przez Klienta numerdéw telefonéw lub adresu e-mail lub innych dostepnych $rodkéw komunikacji oraz poprawia taki btad.

8. Bank ma prawo zawieszenia wysylania wyciagdw wylacznie z waznych przyczyn w szczegolnosci w przypadku kiedy w
okresie, ktdrego dotyczy wyciag, nie nastgpita zmiana salda na Rachunku Karty lub powziecia przez Bank uzasadnionego
podejrzenia niebezpieczenstwa ujawnienia osobie trzeciej informacji objetych tajemnicg bankowa. W okresie zawieszenia
wysylania wyciggéw informacje objete wyciggiem Posiadacz Rachunku moze uzyska¢ poprzez Bankowos$¢ Telefoniczng

oraz Bankowos¢ Internetowaq,

XVI. WYPOWIEDZENIE, ZMIANY UMOWY

1. Wypowiedzenie niniejszej umowy, jej uzupetnienie lub zmiana moga by¢ dokonane wylacznie w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.

2. W przypadku oswiadczenia woli wypowiedzenia niniejszej umowy konieczne jest zwrdcenie Karty/Kart do Banku. Jezeli
zwrot Karty/Kart nie jest mozliwy, Bank dokonuje jej/ich zastrzezenia/zamkniecia.

3. W przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy Bank upowazniony jest do:

a) zastrzezenia Kart/Karty,

b) wezwania Klienta do zwrotu lub zniszczenia Kart oraz do sptaty wszelkich naleznosci z tytutu dokonanych operacji,
naleznych odsetek oraz optat i prowizji.

c) do pobrania z rachunkdéw Klienta prowadzonych przez Bank srodkdéw na spfate zadtuzenia, w przypadku braku
Ssrodkdéw na tych rachunkach, Klient upowaznia Bank do zaliczenia na spfate zobowigzan pierwszych wptywow na te
rachunki, niezaleznie od innych dyspozycji i przed wszystkimi innymi ptatnosciami, z wyjatkiem tytutéw
wykonawczych.

4, Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zachowaniem co
najmniej 7-dniowego terminu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia przez Bank zagrozenia upadiosciq Posiadacza
Karty liczac od dnia doreczenia wypowiedzenia Umowy.

5. W przypadku, gdy w chwili rozwigzania Umowy Rachunek Karty po dokonaniu wszystkich rozliczen wykazywac bedzie
saldo dodatnie, Bank przeleje srodki pozostate na tym rachunku na rachunek bankowy wskazany przez Klienta. Bank
pomniejszy kwote przekazanych srodkdéw o koszt przelewu bankowego. W przypadku, gdy koszt przelewu przewyzsza
kwote $rodkéw, Bank nie bedzie dokonywat takiego rozliczenia.

6. Posiadacz moze odstapi¢ od niniejszej umowy w ciggu 14 dni od dnia otrzymania pierwszej karty poprzez ztozenie w
Banku os$wiadczenia o odstgpieniu, o ile nie aktywowat Karty i nie zostaty dokonane zadne operacje przy uzyciu
Karty/Kart. Sktadajac o$wiadczenie o odstapieniu od umowy Posiadacz ma obowigzek zwroci¢ Karte/Karty. Kredytobiorca
moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia jest liczony od dnia
doreczenia Bankowi pisemnego o$wiadczenia Kredytobiorcy o wypowiedzeniu., z zastrzezeniem powyzszych zapiséw.

7. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z podaniem przyczyn, w trybie i na warunkach wskazanych w Regulaminie

XVII. UPRAWNIENIA BANKU

1. Kazdorazowo w przypadku wystgpienia ktdregokolwiek Przypadku Naruszenia wskazanego w Umowie i Zafaczniku nr 2 do
Regulaminu, Bank moze, wediug swego wytacznego wyboru:
a) zazadac ustanowienia dodatkowego Zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci wynikajacej z Umowy;
b) dokonac czesciowej lub catkowitej Blokady limitu;
c) obnizy¢ kwote przyznanego Limitu Kredytowego;
d) wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub czesci z zachowaniem terminu 30-dniowego wypowiedzenia, a w przypadku
stwierdzenia przez Bank zagrozenia upadioscig Kredytobiorcy - 7-dniowego, liczac od dnia doreczenia

wypowiedzenia Umowy.
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10.

Zastosowanie jednej z wymienionych w pkt. 1 konsekwencji nie wyklucza mozliwosci zastosowania pozostatych.
Zobowigzania z tytutu Limitu Kredytowego staje sie w catosci wymagalna i traktowana jest jak zadluzenie
przeterminowane:

a) z chwilg $mierci Kredytobiorcy, bedacego osobg fizyczna,

b) po uptywie terminu o ktérym mowa w pkt. 1.4);

c) Z dniem powziecia przez Bank wiarygodnej informacji o likwidacji/upadtosci kredytobiorcy
Bank oraz inne uprawnione instytucje wskazane przez Bank majg prawo do prowadzenia czynnosci zwigzanych z oceng
sytuacji finansowej i gospodarczej Kredytobiorcy oraz kontroli wykorzystania i spfaty Limitu Kredytowego w kazdym
czasie w okresie obowigzywania Umowy.
Bank moze w kazdym czasie przenies¢ wszystkie swoje prawa i obowigzki wynikajace z Umowy na dowolng inng osobe.
Bank ma prawo do dokonania cesji swoich praw wynikajacych z Umowy (w tym m.in. naleznosci wynikajacych z Umowy)
na podmioty wybrane przez Bank wedlug swego uznania, a w szczegdlnoséci na podmioty zajmujace sie windykacja,
obrotem lub zarzadzaniem wierzytelnosciami, a takze zlecenia wykonania swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy
osobie trzeciej bez zgody Posiadacza Karty, zgodnie z warunkami i ograniczeniami wynikajacymi z obowigzujacych
przepiséw. Zadne takie przeniesienie ani cesja nie beda mie¢ wplywu na zobowiazania Posiadacza Karty wynikajace z
Uumowy.
W razie istotnego w ocenie Banku pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno - finansowej Kredytobiorcy Iub powstania
okolicznosci mogacych spowodowad istotne obnizenie wartosci zabezpieczenia lub powstania zagrozenia, ze wartos$c
zabezpieczenia bedzie nizsza od wartosci ekspozycji kredytowej Bank ma prawo zwrdci¢ sie do Kredytobiorcy o
przedstawienie nowego operatu szacunkowego (oryginat), okreslajacego aktualng wartos¢ rynkowa nieruchomosci
stanowiacej zabezpieczenie Kredytu, a Kredytobiorca przyjmuje do wiadomosci, iz w takim przypadku zobowigzany jest
do sporzadzenia operatu zgodnie z aktualnymi wytycznymi Banku oraz przez rzeczoznawce majatkowego z listy
rzeczoznawcoéw akceptowanych przez Bank, i zobowigzuje sie dostarczy¢ go w terminie 30 dni od otrzymania informacji z
Banku w tym zakresie. Jezeli na wezwanie Banku Kredytobiorca nie przedstawi nowego operatu Bank ma prawo zleci¢
jego opracowanie i obcigzy¢ rownowartoscig kwoty poniesionych kosztéw rachunek biezacy Kredytobiorcy prowadzony w
Banku, do czego Kredytobiorca niniejszym upowaznia Bank.
W przypadku niewywigzywania sie przez Kredytobiorce z obowigzkédw wynikajacych z Umowy Bank moze zleci¢
dochodzenie naleznych mu roszczen podmiotom specjalizujacym sie w dochodzeniu roszczen finansowych.
Kredytobiorca wyraza zgode na przekazanie przez Bank podmiotom specjalizujacym sie w dochodzeniu roszczen
finansowych wszystkich informacji zwigzanych z przyznanym Produktem, wigczajac w to informacje objete tajemnicq
bankowa.
Ponadto Bank ma prawo dokonaé czesciowej badz catkowitej blokady Limitu w przypadku powziecia przez Bank
wiadomosci o zatrzymaniu/aresztowaniu, $mierci lub innym zdarzeniu, ktére dotkneto osobe fizyczng prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza lub wspdlnika badz wspolnikow spotek osobowych, w wyniku ktérego istnieje wysokie
prawdopodobienstwo, ze nie beda one w stanie prowadzi¢ w tym czasie dziatalnosci gospodarczej lub wykonywac
obowigzkdéw w dotychczasowym zakresie.
Bank ma mozliwosci przekazania, zgodnie z umowg, danych Klienta/Pozyczkobiorcy/Posiadacza do biur informacji
gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1015) w zakresie okre$lonym w art. 2 ust.1 pkt 1, 3 i 4 tej

ustawy, po spetnieniu warunkéw okreslonych w art. 15 tej ustawy.

XVIII. PRAWO WLASCIWE I JURYSDYKCIA

Umowa bedzie podlegac prawu polskiemu.
Wszelkie spory wynikajace z Umowy lub pozostajace w zwigzku z Umowg bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla

siedziby Banku.

XIX. POSTANOWIENIA OGOLNE

Tam, gdzie jest to mozliwe, wyrazenia uzyte w liczbie pojedynczej obejmujg rowniez liczbe mnoga i odwrotnie.

Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy. W sprawach nieuregulowanych Umowg, zastosowanie majg przepisy
Regulaminu.

Umowe i Regulamin sporzadzono w jezyku polskim. W przypadku sporzadzenia Regulaminu lub Umowy réwniez w innym

jezyku, wersjg obowigzujaca jest wersja sporzgadzona w jezyku polskim.

str. 18/26



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku, gdy Bank nie wykonuje ktéregokolwiek z postanowien Umowy lub Regulaminu, nie bedzie to oznaczac
zrzeczenia sie przez Bank z jego uprawnien wynikajgcych z tego postanowienia.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a trescig Regulaminu, wigzace sg postanowienia Umowy.

W przypadku wprowadzenia w Banku nowego regulaminu w miejsce Regulaminu lub dokonania zmian poszczegdlnych
postanowien Regulaminu, Bank przesyta Posiadaczowi Karty informacje o zmianie postanowien Regulaminu lub tekst
zmienionych postanowien Regulaminu wraz z wyciggiem rachunku karty. Regulamin jest umieszczany na stronach
internetowych Banku.

Jezeli Posiadacz Karty nie zlozy Bankowi w terminie 14 dni pisemnego os$wiadczenia o braku akceptacji nowego
regulaminu lub zmian Regulaminu, nowy regulamin lub zmiany Regulaminu uwaza sie za zaakceptowane przez Posiadacza
Karty i z uptywem tego terminu obowigzujace Bank i Posiadacza Karty.

W przypadku braku akceptacji przez Kredytobiorce nowego Regulaminu lub zmian Regulaminu, Kredytobiorca ma prawo
dokona¢ wczesniejszej sptaty catosci pozostajacego do sptaty Kredytu, zas Bank nie pobierze w takim przypadku naleznej,
zgodnej z Tabelg prowizji.

Posiadacz Karty lub Uzytkownik zobowigzany jest bezzwiocznie poinformowac Bank o zmianach dotyczacych jego adresu
do korespondencji.

Bank nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub zatrzymanie Karty, niemoznos$¢ uzywania Karty lub
numeru Karty w dowolnym czasie lub za brak akceptacji Karty lub numeru Karty, ani za odmowe autoryzacji lub za
niewykonanie zobowigzan Banku wynikajacych z Umowy wynikajace z sity wyzszej.

W celu realizacji umowy Bank wspotpracuje z First Data Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie oraz Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen Ogdlnych S.A. z siedzibq w Warszawie.

Nadzor nad dziatalnoscig Banku sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

Ilekro¢ mowa jest o jakiejkolwiek ustawie lub przepisie ustawowym, oznacza to dang ustawe lub przepis, z
uwzglednieniem wszelkich dokonanych zmian lub nowelizacji, jak réwniez inne przepisy wykonawcze wydane na podstawie
danej ustawy.

Ksiegi prowadzone przez Bank w zwigzku z Umowa sg rozstrzygajacym dowodem na potwierdzenie faktdéw, ktérych
dotycza.

Jezeli w dowolnej chwili, jakiekolwiek postanowienie Umowy okaze sie lub stanie sie niewazne, nieskuteczne Iub
niewykonalne pod jakimkolwiek wzgledem i z dowolnego powodu, waznos¢, skutecznosé ani wykonalno$¢ pozostatych jej
postanowien nie zostanie przez to naruszona, a Strony Umowy dotozg wszelkich staran, aby zrewidowac takie niewazne,
nieskuteczne lub niewykonalne postanowienia tak, aby staty sie one wazne, skuteczne i wykonalne zgodnie z intencjami
Stron wyrazonymi w Umowie.

W przypadku utraty waznosci poszczegdélnych postanowien Regulaminu lub Umowy, pozostate postanowienia sg nadal
wigzace dla Stron.

Zobowigzania wynikajace z Umowy wygasng po ich nalezytym wykonaniu przez Kredytobiorce, w szczegolnosci zas po
sptaceniu kapitatu Limitu Kredytowego wraz z naleznymi odsetkami, prowizjami i optatami. Po wygasnieciu zobowigzan
wynikajacych z Umowy Bank zobowigzany jest wydaé¢ na zadanie Kredytobiorcy stosowne oswiadczenie/a w celu
zwolnienia posiadanych Zabezpieczen.

W przypadku, gdy Bank nie wykonuje ktéregokolwiek z postanowienn Umowy lub Regulaminu, nie bedzie to oznaczac

zrzeczenia sie przez Bank jego uprawnien wynikajacych z tego postanowienia.
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ZALXACZNIK NR 1
DO REGULAMINU Kart Kredytowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank S.A.

I. OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA KREDYTOBIORCY

Z peing swiadomoscig tego, ze Bank polega na Oswiadczeniach i Zapewnieniach, Kredytobiorca o$wiadcza i zapewnia, odnosnie
do:

1. Statusu Kredytobiorcy

Kredytobiorca dziata w formie prawnej zgodnej z prawem obowigzujacym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Nie istniejq
ponadto Zadne znane okoliczno$ci mogace skutkowad zaprzestaniem Ilub istotnym ograniczeniem zakresu dziatalnosci
gospodarczej Kredytobiorcy. Kredytobiorca uzyskat takze wszelkie zezwolenia, koncesje i zgody oraz uprawnienia wymagane do
prowadzenia swojej dziatalnosci. Kredytobiorca oswiadcza ponadto, Zze dziatalno$¢ gospodarcza Kredytobiorcy jest wykonywana
zgodnie z dokumentami regulujacymi stan prawny i organizacyjny Kredytobiorcy, przy zachowaniu starannosci wymaganej dla

prowadzenia tego rodzaju dziatalnosci gospodarczej.

2. Umocowania do Dziatania Kredytobiorcy
Kredytobiorca os$wiadcza, ze jest uprawniony do zawierania oraz wykonywania Umowy. Kredytobiorca uzyskat wszelkie

wymagane zgody i zezwolenia wiasciwych organéw Kredytobiorcy na zawarcie oraz wykonanie Umowy.

3. Waznosci i Skutecznosci
Umowa oraz wszelkie inne umowy zawarte przez Kredytobiorce, jak tez ztozone przez niego jednostronne o$wiadczenia woli, nie
sq sprzeczne z obowigzujacym prawem, ziozone zostaty lub zostang przez osoby majace prawo do reprezentowania

Kredytobiorcy oraz stanowia lub bedg stanowi¢ wazne i egzekwowalne zobowigzania Kredytobiorcy.

4. Zgodnosci

Zawarcie Umowy oraz jakichkolwiek innych dokumentéw podpisanych przez Kredytobiorce w zwigzku z Umowa, jak tez
wykonanie przez Kredytobiorce praw i obowigzkéw z nich wynikajacych, nie jest obecnie i nie bedzie w przysziosci sprzeczne z:
1) dokumentami regulujacymi stan prawny i organizacyjny Kredytobiorcy;

2) zadnym majacym zastosowanie przepisem prawa, decyzjg administracyjng lub orzeczeniem sadowym;

3) jakakolwiek umowa lub dokumentem naktadajacymi na Kredytobiorce zobowigzania do podjecia okreslonych czynnosci.

5. Niewystepowania Przypadku Naruszenia

W wyniku Wykorzystania Kredytu nie wystgpi zaden Przypadek Naruszenia;

Kredytobiorca nie naruszyt zadnej umowy, ktorej jest Strong, gdzie naruszenie postanowien takiej umowy mogtoby miec istotny,
negatywny w ocenie Banku wptyw na dziatalnos¢ lub sytuacje finansowg Kredytobiorcy, a tym samym na zdolno$¢ Banku do

wykonywania zobowigzan wynikajacych z Umowy.

6. Dokumentéw Dotyczacych Sytuacji Finansowej i Prawnej Kredytobiorcy

Wszystkie pisemne informacje oraz dokumenty dotyczace sytuacji prawnej lub finansowej, a takze projekcje finansowe oraz

dotyczace prowadzonej przez Kredytobiorce dziatalnosci gospodarczej, dostarczone Bankowi przez Kredytobiorce sa:

1) przygotowane zgodnie z obowigzujacymi na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepisami prawa dotyczacymi rachunkowosci i
sprawozdawczosci, w tym Ustawy o rachunkowosci;

2) prawdziwe oraz kompletne pod kazdym wzgledem, na dzien, na ktory zostaly sporzadzone;

Kredytobiorca nie jest $wiadom zadnych istotnych okolicznosci, ktére nie zostaty ujawnione wobec Banku, a ktére mogtyby - po
ujawnieniu - negatywnie wptyna¢ na decyzje Banku dotyczaca finansowania Kredytobiorcy; ten ostatni oSwiadcza rowniez, ze nie
nastgpita zadna istotna negatywna zmiana w dziatalnosci lub sytuacji finansowej Kredytobiorcy od momentu przekazania takich

informacji Bankowi.

7. Postepowania przed Sadami oraz Organami Administracyjnymi
Nie zostaty wszczete, ani tez nie toczg sie (jak réwniez nie istnieje grozba wszczecia) zadne postepowania przed sadem
powszechnym, sadem polubownym, sadem arbitrazowym czy tez organem administracyjnym lub innym organem, ktére moga

miec¢ istotny, negatywny wptyw na dziatalno$¢ lub sytuacje finansowa Kredytobiorcy.
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8. Rzetelnosci i Prawdziwosci Przekazywanych Informacgji
Wszelkie informacje przekazane Bankowi przez Kredytobiorce czy tez w imieniu Kredytobiorcy s, wedlug najlepszej wiedzy
Kredytobiorcy, rzetelne i prawdziwe na dzien ich przedstawienia, a Kredytobiorca nie pomingt zadnych informacji mogacych

mie¢ znaczenie przy udzielaniu Kredytobiorcy Kredytu.

9. Zabezpieczen

Wszystkie sktadniki majatku Kredytobiorcy sa wolne od jakichkolwiek obcigzen, o ktérych Kredytobiorca nie poinformowat
Banku przed zawarciem Umowy, a zwtaszcza ustanowione nie zostaly na nich zadne zabezpieczenia, inne niz te, o ktdérych
Kredytobiorca poinformowat Bank przed zawarciem Umowy. Nie istnieje rowniez umowa badz inny dokument, oprocz tych, o
ktorych Kredytobiorca poinformowat Bank przed zawarciem Umowy, na podstawie ktérego Kredytobiorca bytby zobowiazany w
wypadkach w nim okreslonych, do wyrazenia zgody na obcigzenie skfadnikéw majatku Kredytobiorcy m.in. poprzez
ustanowienie na nich zabezpieczen innych niz Zabezpieczenia. Kredytobiorca oswiadcza ponadto, ze nie zostang ustanowione,
bez uprzedniej zgody Banku - do czasu sptaty wszelkich naleznosci Kredytobiorcy z tytutu Umowy - Zzadne obcigzenia

obecnych ani przyszitych wierzytelnosci, praw lub rzeczy, stanowiacych Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.

10. Umowy Ubezpieczenia

Wszystkie umowy ubezpieczenia w odniesieniu do przedsiebiorstwa Kredytobiorcy i poszczegdlnych jego sktadnikéw, badz
zwigzanych z jego eksploatacjg, ktdrych strong jest lub bedzie Kredytobiorca, zostaty waznie zawarte i sa w petni skuteczne
oraz wigzace. Jednoczesnie tez nie wystapity zadne okolicznosci (ani Kredytobiorca nie zatait ich wystgpienia), ktore
uprawniatyby ubezpieczyciela do uchylenia sie od odpowiedzialnosci wynikajacej z umow ubezpieczenia czy tez do

ograniczenia tej odpowiedzialnosci.

11. Naleznosci z tytutu Dtugu Publicznego

Kredytobiorca nie zalega z zadnymi $wiadczeniami wzgledem zakfadu ubezpieczen spotecznych lub urzedéw skarbowych.

12. Zezwolenia
Kredytobiorca uzyskat lub uzyska wszelkie wymagane prawem zezwolenia, pozwolenia, zgody i inne dokumenty w zwigzku z
prowadzong dziatalno$cig gospodarcza. Kredytobiorca ponadto postepuje lub bedzie postepowat zgodnie z postanowieniami

powyzszych zezwolen, pozwolen lub zgdd.

13. Pierwszenstwa Roszczen

Roszczenia Banku wobec Kredytobiorcy wynikajace z Umowy oraz innych os$wiadczen ztozonych przez Kredytobiorce w
zwigzku z Umowga majg co najmniej takie samo pierwszenstwo, pod kazdym wzgledem, jak roszczenia wszelkich innych
wierzycieli osobistych Kredytobiorcy, z wyjatkiem tylko wierzycieli, ktérych roszczenia majg szczegdlne pierwszenstwo na

mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

14. Reorganizacji, Likwidacji oraz Upadtosci Kredytobiorcy
Przeciwko Kredytobiorcy nie zostaty podjete, ani tez nie istnieje grozba podjecia zadnych dziatan, zwigzanych z jego

reorganizacjg, rozwigzaniem, likwidacjg, przymusowym zarzadem, upadtoscig lub uktadem z wierzycielami.

15. Swiadczen Kredytobiorcy wobec 0séb trzecich oraz instytucji paristwowych
Kredytobiorca nie zalega z zadnymi wymagalnymi $wiadczeniami wobec jakichkolwiek o0sdb trzecich, czy instytucji

panstwowych.

II. ZOBOWIAZANIA KREDYTOBIORCY

Kredytobiorca zobowigzuje sie do podejmowania wszelkich czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, od dnia zawarcia

Umowy do dnia wykonania wszystkich zobowigzan wynikajacych z Umowy.

1. Obowigzki Informacyjno-Sprawozdawcze z zakresu Sytuacji Finansowej - z wytgczeniem emitentéow papierow wartosciowych
dopuszczonych do publicznego obrotu i notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie lub gietdach
zagranicznych.
1) w przypadku gdy Kredytobiorca prowadzi ksiego rachunkowe
I. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczenia do Banku, w okresach rocznych:
a) sprawozdania finansowego (bilans, rachunek zyskéw i strat, informacja dodatkowa) - do konca czwartego

miesigca po dacie bilansowej i zatwierdzonego przez Kierownika jednostki (zgodnie z Ustawa o Rachunkowosci) oraz
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jezeli sprawozdanie podlega zatwierdzeniu przez organ zatwierdzajacy - zgodnie w wymogami prawa - do konca
siddmego miesigca od daty bilansowej tego zatwierdzonego rocznego sprawozdania finansowego;

b) raportu i opinii biegtego rewidenta w zakresie przedmiotowego sprawozdania finansowego w terminie do konca
siddmego miesigca po dacie bilansowej (jezeli Kredytobiorca podlega obowigzkowi badania);

c) uchwaly o zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego i uchwaty o podziale zysku/ pokryciu straty w
terminie do korica si6dmego miesigca po dacie bilansowej (o ile podjecie takiej uchwaty jest wymagane przez prawo);

d) Zestawienia zobowigzan z tytutu kredytow i pozyczek oraz leasingu w podziale na zobowigzania bilansowe i
pozabilansowych (np. gwarancji, poreczen, limitdbw na transakcje skarbowe) zawierajgcego m.in. informacje o okresie
obowigzywania, nazwie wierzyciela, kwocie zobowigzania, walucie zobowigzania.

II. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczenia na zadanie Banku innych dokumentéw, ktére w ocenie Banku sg
niezbedne do weryfikacji jego sytuacji ekonomiczno - finansowej (wymagane jest podpisanie w/w dokumentow przez
osoby upowaznione do dziatania w imieniu Kredytobiorcy).

III. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczania na zadanie Banku w terminie do 25 dnia miesigca nastepujacego po
zakonczonym kwartale (z zastrzezeniem: do 15 lutego za IV kwartat), sprawozdania finansowego F-01 albo rachunku

zyskow i strat oraz bilansu, za ten zamkniety kwartat.

2) W przypadku gdy Klient prowadzi uproszczong ksiegowos¢ w formie Ksigzki przychodéw i rozchodéw
I. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczania do Banku, w okresach rocznych, w terminie do konca czwartego
miesigca od daty zamkniecia roku obrachunkowego (wymagane jest podpisanie w/w dokumentdéw przez osoby

upowaznione do dziatania w imieniu Kredytobiorcy):

a) kopii/wydrukéw z KPiR z podsumowaniem zamknietego roku (z uwzglednieniem réznicy remanentéw),

b) kopii ewidencji srodkow trwatych,

C) tabeli amortyzacyjnej,

d) Zestawienia zobowigzan z tytutu kredytow i pozyczek oraz leasingu w podziale na zobowigzania bilansowe i

pozabilansowych (np. gwarancji, poreczen, limitdw na transakcje skarbowe) zawierajacego m.in. informacje o okresie
obowigzywania, nazwie wierzyciela, kwocie zobowigzania, walucie zobowigzania
II. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczenia na zadanie Banku innych dokumentéw, ktére w ocenie Banku sg
niezbedne do weryfikacji jego sytuacji ekonomiczno - finansowej (wymagane jest podpisanie w/w dokumentow przez
osoby upowaznione do dziatania w imieniu Kredytobiorcy).
III. Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczania na zadanie Banku w terminie do 25 dnia miesigca po kwartale, kopii lub
wydruku (jezeli prowadzona jest w formie elektronicznej) podsumowania KPiR prezentujgcej dane ekonomiczno -

finansowe Klienta wraz z tabelg amortyzacyjng za kwartat poprzedzajacy .

3) Kredytobiorca zobowigzuje sie do dostarczania do Banku w okresach rocznych deklaracji PIT 36 wraz z zalgcznikiem
PIT-B (dotyczy osdéb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz wspdlnikow spétki cywilnej, jawnej) w

terminie do 31 maja kazdego roku.

2. Obowigzki Informacyjno-Sprawozdawcze dotyczace Sytuacji Finansowej - dotyczace emitentdw papierdw wartosciowych

dopuszczonych do publicznego obrotu i notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych

Kredytobiorca, bedacy emitentem papierdw wartosciowych notowanych sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie
zobowigzany jest dostarcza¢ do Banku dane finansowe w zakresie okreslonym na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finansow w
sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierdw wartosciowych oraz warunkéw uznawania
za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem czionkowskim w terminie nie

pdzniejszym niz w ciggu kolejnych 30 dni od ich przekazania do publicznej wiadomosci.
3. Obowiagzki Informacyjno-Sprawozdawcze dotyczace Sytuacji Finansowej

Kredytobiorca zobowigzuje sie w okresach kwartalnych do przekazywania pisemnej informacji w zakresie aktualnych powigzan

organizacyjnych, gospodarczych i kapitatowych oraz handlowych z innymi podmiotami gospodarczymi.
4. Klauzula Pari Passu

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, Kredytobiorca zapewni, aby wszelkie wierzytelnosci Banku w

stosunku do niego, wynikajace z Umowy, byty traktowane co najmniej réownorzednie w kazdym zakresie, w tym co do
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pierwszenstwa ustanowionych zabezpieczen lub pierwszenstwa w zaspokajaniu wierzytelnosci Banku, w stosunku do obecnych i
przysztych, zabezpieczonych i niezabezpieczonych zobowigzan Kredytobiorcy wobec innych wierzycieli, w szczegdlnosci wobec

instytucji kredytowych i finansowych.
5. Obowigzki Informacyjno-Sprawozdawcze w kwestii Wystgpienia Przypadku Naruszenia

Kredytobiorca powiadomi Bank niezwiocznie, a w zadnym wypadku nie pdzniej niz w ciggu pieciu (5) Dni Roboczych o
kazdorazowym wystgpieniu jakiegokolwiek Przypadku Naruszenia lub realnej mozliwosci jego wystgpienia oraz o podjetych
dziataniach, majacych zaradzi¢ takiemu Przypadkowi lub mozliwosci jego wystgpienia. Ponadto Kredytobiorca zobowigzuje sie, na
pisemne zadanie Banku, przediozy¢ Bankowi pisemne os$wiadczenie o niewystapieniu Przypadku Naruszenia; jednakze w
wypadku wystapienia Przypadku Naruszenia, Kredytobiorca powinien wskaza¢ w powyzszym oswiadczeniu podjete przez niego

dziatania majace na celu usuniecie stanu lub skutkédw Przypadku Naruszenia.
6. Inne Obowigzki Informacyjno-Sprawozdawcze

Kredytobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie dostarcza¢ Bankowi wszelkie informacje:

1) dotyczace toczacych sie wzgledem Kredytobiorcy lub zagrazajacych mu postepowan przed sadem powszechnym, sadem
polubownym, sadem arbitrazowym czy tez organem administracyjnym lub innym organem, ktére mogg miec istotny,
negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowg lub zdolnos$¢ Kredytobiorcy do wykonywania zobowigzan wynikajacych
z Umowy;

2) o sytuacji faktycznej i prawnej Kredytobiorcy majacych lub mogacych miec¢ istotne znaczenie dla sytuacji finansowej oraz
dziatalnosci Kredytobiorcy oraz wykonywania przez Kredytobiorce postanowien Umowy oraz innych uméw lub dokumentow
zawartych w zwiazku z Umowa, a ktorych Bank moze w uzasadnionym zakresie zadaé, w tym w szczegoélnosci informacje
dotyczace struktury wiasnosciowej Kredytobiorcy;

3) o jakimkolwiek zdarzeniu mogacym spowodowaé niezgodnosé ze stanem faktycznym i prawnym Oswiadczen i Zapewnien;

4) o decyzjach i faktach majacych wptyw na sytuacje prawna, ekonomiczna i finansowq Kredytobiorcy, przede  wszystkim o:

a) zamiarze zaciggniecia kredytu w innych instytucjach finansowych, udzieleniu poreczen i gwarancji;

b) zmianie banku, w ktérym Kredytobiorca prowadzi rachunki bankowe; oraz

c) zmianach struktury wiasnosciowej, powigzan wiasnosciowych lub/i organizacyjnych lub wiascicielskich z innymi
podmiotami, w tym takze z Bankiem, zmianach struktury kapitatowej, powigzan kapitatowych lub/i organizacyjnych
z innymi podmiotami, w tym takze z Bankiem, jes$li takie powigzania wystapia.

5) o zmianie swego nazwiska/nazwy/firmy, adresu/siedziby/zmiany sposobu prowadzenia ewidencji ksiegowej, jak rowniez
wygasniecia prawa do reprezentowania, zmianie sposobu reprezentowania, badz zmianie o0séb uprawnionych do

reprezentowania.

7. Ustanawianie Zabezpieczen

Kredytobiorca zobowigzuje sie, ze w okresie obowigzywania Umowy nie bedzie ustanawiaé oraz nie dopusci do powstania
jakichkolwiek obcigzen na nalezacych do niego lub nabywanych w przysztosci sktadnikach mienia jego przedsiebiorstwa, jak tez
nie bedzie zapewnial wykonania zobowigzan zaciagnietych przez osoby trzecie, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Banku,
z zastrzezeniem ze zobowigzanie to nie dotyczy obcigzen ustanawianych po zawarciu niniejszej Umowy na nowo nabywanych
srodkach trwatych Kredytobiorcy, w celu zabezpieczenia ich nabycia lub zabezpieczenia zobowigzan zaciggnietych na
sfinansowanie ich nabycia, nieruchomosci nalezacych do Kredytobiorcy obcigzonych hipoteka na rzecz Banku stanowigcych
zabezpieczenie Kredytu, jednakze Kredytobiorca w takim przypadku zobowigzuje sie do poinformowania Banku o zamiarze
zbycia, podziatu, obcigzenia lub innego rozporzadzenia taka nieruchomoscig, a Bank ma prawo zazadac¢ nowej wyceny tej

nieruchomosci na koszt Kredytobiorcy;

8. Rozporzadzenia Majatkiem przez Kredytobiorce

Z zastrzezeniem innych postanowien niniejszego Zatgcznika, Kredytobiorca, bez uprzedniej zgody Banku, nie zbedzie lub w inny
sposob nie rozporzadzi zadnym ze sktadnikow swojego majatku, stanowigcym przedmiot Zabezpieczen, w tym miedzy innymi nie
zbedzie lub nie rozporzadzi w inny sposob Zadng ze swoich wierzytelnosci, stanowigcych przedmiot Zabezpieczen, przystugujacg

mu wobec 0s6b trzecich.

9. Podwyzszenie Kapitatu oraz Przyznanie Nowych Praw Wspdlnikom Kredytobiorcy

Kredytobiorca powiadomi Bank niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu pieciu Dni Roboczych o kazdym przypadku:
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1) podwyzszenia kapitatu poprzez wniesienie wktadéw przez nowych wspélnikéw na pokrycie utworzonych dla nich nowych
udziatéw, a takze
2) przyznania wspolnikom dodatkowych - w stosunku do juz przyznanych w chwili zawarcia Umowy - praw majatkowych

zwigzanych z posiadanymi przez nich udzialami w kapitale zaktadowym Kredytobiorcy.

10. Zmiana Struktury Wtasnosciowej Kredytobiorcy

Kredytobiorca powiadomi Bank niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w ciagu pieciu Dni Roboczych o kazdym przypadku:

1) przeniesienia lub zamiarze przeniesienia ogétu praw i obowigzkéw wspodlnika spétki na inna osobe,

2) zmiany w skfadzie osobowym spoéfki, a zwtaszcza o przypadku przystgpienia do spotki nowego wspdlnika i wniesieniu
przez niego wktadu w okreslonej i wskazanej w powiadomieniu wysokosci,

3) zaistnieniu jakichkolwiek okolicznosci powodujacych lub mogacych powodowacé rozwigzanie spofki.

11. Zmiany w Przedmiocie Przedsiebiorstwa Kredytobiorcy

Kredytobiorca zobowigzuje sie do utrzymania kompletnosci i waznosci wszelkich pozwolen, koncesji i zgdd zwigzanych z

prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza.

Kredytobiorca bez uprzedniej zgody Banku nie bedzie takze dokonywat zadnych istotnych zmian charakteru i dziatalnosci
swojego przedsiebiorstwa, szczegdlnie zmian wiasnosciowych i kapitatowych, organizacyjnych i gospodarczych. Ponadto
Kredytobiorca nie bedzie, bez uprzedniej zgody Banku, strong umdw o potaczenie z innym podmiotem w formie przejecia lub
zawigzania nowej spdtki, w zwigzku z powyzszym nie bedzie nabywat zadnych skfadnikéw majatku innych podmiotow, z
wyjatkiem sktadnikow niezbednych do prowadzenia dziatalnosci Kredytobiorcy.

12. Zmiany w Dokumentacji Kredytobiorcy

Kredytobiorca powiadomi Bank (niezwtocznie, a w zadnym wypadku nie pdzniej niz w ciggu 5 (pieciu) Dni Roboczych od ich
dokonania, o wszelkich zmianach w dokumentach zatozycielskich Kredytobiorcy, wszelkich zmianach wpiséw we wtasciwej
ewidencji, odnoszacych sie do Kredytobiorcy. Ponadto Kredytobiorca niezwtocznie dostarczy Bankowi wyciag z wtasciwej

ewidencji, odzwierciedlajacy takie zmiany.

13. Umowy Ubezpieczenia

Kredytobiorca

1. ubezpieczy przedmiot/ przedmioty Zabezpieczenia wierzytelnosci Banku w towarzystwie ubezpieczeniowym
akceptowanym przez Bank;

2. utrzyma ciagtos$¢ ochrony ubezpieczeniowej w catym okresie kredytowania, w tym w szczegdlnosci Kredytobiorca
obejmie swoje przedsiebiorstwo ubezpieczeniem, znajdujacym zwykle zastosowanie w odniesieniu do
przedsiebiorstwa tego typu, - miedzy innymi od: ognia i innych zdarzen losowych oraz od powodzi lub innych
zywiotdw charakterystycznych dla obszaréw utrzymywania majatku Kredytobiorcy- do wysokosci odpowiadajacej
wartosci tego majatku;

3. dokona cesji praw z ww polisy/s ubezpieczeniowej/ych na rzecz Banku wraz z przedtozeniem w Banku pisemnego
potwierdzenia przyjecia do wiadomosci cesji przez ubezpieczyciela tej/ tych polis/y;

4. opfaci sktadke/i ubezpieczeniowg/e w terminie i przedtozy w Banku dowody wpfaty tej sktadki;

5. przedstawi dokumenty, o ktérych mowa powyzej w terminie 7 dni od zawarcia polis; dokonania cesji; opfacenia
skfadki.

Bank ma prawo ubezpieczenia przedmiotu Zabezpieczen na koszt Kredytobiorcy w przypadku, jesli polisa ubezpieczenia

wygasnie, a ubezpieczenie nie zostanie przediuzone.

14. Wykonywanie Zobowigzan przez Kredytobiorce

15.

Kredytobiorca zobowigzuje sie do terminowego wykonywania wszelkich zobowigzan, w tym szczegdlnie zobowigzan
publiczno-prawnych, to jest miedzy innymi zobowigzan podatkowych, a takze do dostarczania na zadanie Banku dowoddéw

potwierdzajacych wykonanie powyzszych zobowigzan.

Kontrola

Kredytobiorca zobowigzuje sie do umozliwienia pracownikom Banku i osobom upowaznionym przez Bank badania ksiag i
dokumentéw zrédtowych w siedzibie Kredytobiorcy, w celu zbadania jego sytuacji ekonomicznej i finansowej, przebiegu
kredytowanych transakcji, struktury ekonomicznej aktywdow i pasywow oraz realnosci oferowanej formy Zabezpieczen.
Ponadto Kredytobiorca zobowigzuje sie do umozliwienia pracownikom Banku badZz osobom upowaznionym przez Bank, do
dokonania w ustalonym z Kredytobiorcg czasie inspekcji miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz inspekcji

przedmiotu Zabezpieczenia, jak réwniez przedmiotu finansowania.
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16. Zabezpieczenia

Kredytobiorca zobowigzuje sie do:

1) ustanowienia i utrzymania wszelkich Zabezpieczen, o ktorych mowa w Umowie oraz Regulaminie;

2) informowania Banku o zagrozeniu lub spadku wartosci Zabezpieczen, w tym powiadamianiu o roszczeniach osob trzecich
do rzeczy, praw lub wierzytelnosci, na ktérych zostaty ustanowione Zabezpieczenia;

3) niezwtocznego ustanowienia, na pisemne zadanie i w uzgodnieniu z Bankiem dodatkowych Zabezpieczen sptaty Kredytu
w przypadku obnizenia sie - wedle opinii Banku - wartosci ustanowionych Zabezpieczen;

4) ponownego ustanowienia hipoteki wskazanej przez Bank w przypadku przeksztatcenia prawa uzytkowania wieczystego w
prawo wiasnosci na warunkach wskazanych w Umowie;

5) niezastawiania, niezbywania lub niewnoszenia do innych podmiotéw swojego majatku stanowiacego Zabezpieczenie

wierzytelnosci Banku, bez zgody Banku, z wytaczeniem nieruchomosci.

ZALXACZNIK NR 2
DO REGULAMINU Kart Kredytowych Klientéw Biznesowych Alior Bank S.A.
NARUSZENIE UMOWY

Kazde z wymienionych ponizej zdarzen lub okolicznosci moze zostac¢ uznane przez Bank za Przypadek Naruszenia:

1. Niedokonywanie Platnosci
Kredytobiorca nie zaptaci w terminie jakiejkolwiek kwoty naleznej od niego zgodnie z Umowa.

2. Naruszenie Innych Zobowigzan Kredytobiorcy

Kredytobiorca nie wykona lub wykona nienalezycie dowolne z zobowigzan wynikajacych z Umowy lub innego dokumentu
podpisanego przez Kredytobiorce w zwigzku z zawarciem Umowy.

Kredytobiorca nie wywigze sie ze swoich zobowigzan wynikajacych z jakiejkolwiek umowy kredytowej zawartej z Bankiem

lub z innymi wierzycielami.

3. Niewaznos¢ i Nieskutecznosé

Umowa jest niewazna lub bezskuteczna w catosci lub czesci z przyczyn nielezacych po stronie Banku.

4. Sprzecznos$¢ z Prawem Oswiadczen i Zapewnien

Oswiadczenia i Zapewnienia ztozone lub uznane za powtérzone w Umowie lub w zwigzku z nig, jak tez w ktérymkolwiek
Dokumencie Zabezpieczenia lub innym dokumencie przekazanym przez Kredytobiorce lub w jego imieniu, na podstawie Umowy
lub Dokumentu Zabezpieczenia badz w zwigzku z nimi, bedg sprzeczne z prawem w jakimkolwiek zakresie w momencie ich

ztozenia lub powtdrzenia.

5. Niewyptacalnos¢
Kredytobiorca utraci w ocenie Banku Zdolnos¢ kredytowa; lub
Kredytobiorca wstrzyma dokonywanie ptatnosci wszystkich lub okreslonej grupy swoich dtugéw lub zadeklaruje Bankowi na

pis$mie zamiar wstrzymania ptatnosci powyzszych ditugdéw.

6. Postepowanie Upadtosciowe oraz Likwidacyjne

Wzgledem Kredytobiorcy podjete zostang czynnosci zmierzajace do likwidacji, ogtoszenia upadtosci lub zawarcia ukfadu z
wierzycielami, a takze reorganizacji Kredytobiorcy, ktéra w istotny sposdéb mogtaby zagrozi¢ realizacji zobowigzan Kredytobiorcy
z tytutu Umowy oraz innych dokumentéw lub umoéw zawartych w zwigzku z Umowg, w tym w szczegdlnosci: Kredytobiorca lub
osoba trzecia posiadajgca legitymacje do ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Kredytobiorcy ztozy taki wniosek, ktéry nie
zostanie przez wiasciwy sad zwrdcony, odrzucony lub oddalony; lub podjeta zostanie uchwata o rozwigzaniu spotki
Kredytobiorcy.

Podjecie wzgledem Kredytobiorcy przez osoby trzecie czynnosci w kierunku ogtoszenia upadtosci Kredytobiorcy nie stanowi
Przypadku Naruszenia, jezeli Kredytobiorca wykaze w sposdb zadowalajacy Bank, ze powyzsze czynnosci sg nieuzasadnione i
podjete zostaty w ztej wierze, a Kredytobiorca podjat wszelkie przewidziane prawem czynnosci zmierzajace oddalenia przez sad

zgtoszonego wniosku o ogtoszenie upadtosci Kredytobiorcy.
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7. Zaprzestanie dziatalnosci
Kredytobiorca zaprzestanie wykonywania swojej dotychczasowej dziatalnosci w catosci lub w znacznej czesci bez uprzedniej

zgody Banku.

8. Zmiana Struktury Wihasnosciowej Kredytobiorcy
Bez uprzedniej zgody Banku, z zastrzezeniem, ze zgoda ta nie zostanie bez uzasadnionej przyczyny wstrzymana, dokonane
zostang przez Kredytobiorce istotne zmiany w statusie prawnym, strukturze wtasnosciowej lub organizacyjnej Kredytobiorcy -

polegajace miedzy innymi na zbyciu wiekszosciowego pakietu udziatdw Kredytobiorcy.

9. Istotna Niekorzystna Zmiana Sytuacji Kredytobiorcy
W uzasadnionej opinii Banku, wystgpi jakiekolwiek zdarzenie majace lub mogace miec¢ istotny, negatywny wptyw na zdolnosé
Kredytobiorcy do wykonywania cigzacych na Kredytobiorcy zobowigzan wynikajacych z Umowy, a takze z wszelkich innych

dokumentdéw zawartych przez Kredytobiorce w zwigzku z wykonywaniem Umowy

10. Zajecie Majatku Kredytobiorcy
Nastgpi zajecie istotnej co do wartosci - w ocenie Banku - czesci majatku Kredytobiorcy w postepowaniu egzekucyjnym lub

zabezpieczajacym.

11. Utrata Zezwolen
Kredytobiorca utraci ktorekolwiek z zezwolen, koncesji lub zgdéd wymaganych przepisami prawa do prowadzenia jego

dziatalnosci.

12. Zmiana lub Naruszenie Postanowiern Umowy

Kredytobiorca zmieni lub naruszy inne niz wymienione powyzej, postanowienia Umowy,

13. Niemoznos$¢ Wykonania

Wykonanie przez Kredytobiorce postanowien Umowy stanie sie niemozliwe.
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